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Modulo 3:

Rol del docente en el proceso de ensenanza y
aprendizaje en la Formacion y Especializacion Judicial

INTRODUCCION

La labor formativa implica una actividad previa de importancia radical que es la planificacion para la organizacién,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de los procesos de formacién y especializacion judicial, bajo estandares y
criterios de calidad. Al respecto, durante el Médulo se abordan elementos que requieren una planificacion en la
que participan los docentes, que son: La definicion de los propdsitos, competencias, contenidos, metodologias
y forma de trabajo, medios de ensefianza, sistema de evaluacion; ademas de otros instrumentos académicos
como son Guia del Estudiante y del Docente, el disefio de las actividades de aprendizaje, de los parametros y
criterios de evaluacion, la elaboracién de materiales virtualizados, entre otros.

Durante el presente Modulo también se abordan conceptos basicos para comprender el proceso de ensefianza
y aprendizaje en el contexto de formacion judicial de adultos; por tanto, se desarrollan lineamientos para la
practica andragdgica en diferentes modalidades educativas, principios pedagdgicos, fundamentos
psicopedagogicos genéricos y los especificamente los establecidos en los Planes Curriculares de la Formacién
y Especializacion Judicial tanto del Area Ordinaria como del Area Agroambiental.

Finalmente, se abordan aspectos fundamentales referidos a la Etica en el ejercicio de la docencia judicial,
basados también en aspectos normativos institucionales y la comunicacion, como un elemento importante a
través del que se desarrollan los procesos formativos.

COMPETENCIAS

- Comprender las principales caracteristicas del proceso de ensefianza y de aprendizaje, reconociendo las
peculiaridades de la educacion de adultos, tanto en entornos virtuales como presenciales, que permitan su
desempefio en la funcion docente del Curso de Formacion y Especializacion Judicial en Area Ordinaria y/o
Agroambiental.

- Desarrollar habilidades propias del rol docente respecto a la planificacién, aplicacion de metodologias de
formacién de adultos judicial, comunicacién en el proceso formativo, seguimiento y evaluacion del
aprendizaje.

- Asumir con responsabilidad y compromiso el rol de docente en el Curso de Formacion y Especializacion
Judicial, comprendiendo las caracteristicas de sus funciones, en el marco de criterios pedagdgicos y éticos
que permitan el desarrollo de las competencias esperadas en las y los estudiantes, sosteniendo el desarrollo
de procesos de formacidn y especializacion bajo estandares de calidad.
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CONTENIDOS

- Unidad Didactica 1: Caracteristicas de la Formacion Judicial Especializada.

- Unidad Didactica 2: Planificacion y organizacion del proceso de ensefianza y aprendizaje.
- Unidad Didactica 3: Estrategias metodoldgicas en la formacion de adultos judicial.

- Unidad Didactica 4: Seguimiento y Evaluacidn del aprendizaje.

- Unidad Didactica 5: Etica en el ejercicio de la docencia judicial.

- Unidad Didactica 6: La comunicacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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UNIDAD DIDACTICA 1:
CARACTERISTICAS DE LA FORMACION JUDICIAL
ESPECIALIZADA

CONCEPTOS INICIALES PARA COMPRENDER EL PROCESO
DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

PEDAGOGIA DIDACTICA

La pedagogia es la ciencia que tiene como La didactica es la disciplina cientifico - pedagogica que
R I R oo ezl | fiene como objeto de estudio los procesos y elementos
de la ensenanza y el aprendizaje.

. . : : Se encarga de articular un proyecto pedagodgico
determinados fines, establecidos g partifae (objetivos gociales de la educacion) con los desarrcglog en
ISR I IE VR CER Rl | |55 técnicas y métodos de ensefianza. La didActica facilita
GVIACTRT N VT ELENRCIERCIVIIEICI | el desarrollo de un proceso de formacion organizado,
formar. sistémico y sistematizado, aportando leyes y principios
que permiten el adecuado desarrollo del proceso de
La Pedagogia concreta recursos en la | ensefianza y de aprendizaje en las instituciones
Didactica, que brinda a los docentes | académicas como las escuelas, universidades y, en este
caso particular, en la Escuela de Jueces del Estado.

intencion de organizarla para cumplir con

herramientas para desarrollar el proceso de
ensefanza y aprendizaje bajo criterios lbgicos y pedagdgicos, con la finalidad de lograr efectividad en la
asimilacion de los conocimientos, el desarrollo de habilidades y la formacién de convicciones por parte de los
estudiantes, de manera que puedan cumplir exitosamente sus funciones sociales. De este modo, se responde
al encargo social de formar ciudadanos idéneos, en correspondencia con los valores que predominan en la
sociedad, el perfil del egresado y las
competencias que éste debe lograr.

ENSENANZA

Es un proceso activo en el cual se facilita
0 apoya a enriquecer el desarrollo de
saberes a otros sujetos con la finalidad de
educarlos. Este proceso se desarrolla a
través de estrategias y recursos que
ayudan a las personas en la construccién
del conocimiento, experiencias,
habilidades, o habitos.

Un supuesto importante es que los
educandos estén dispuestos a recibir este
apoyo para la construccion  de
conocimientos, reconociendo que los que
tiene no son suficientes para resolver sus
problemas y transformar su realidad.
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Ademas de los conceptos abordados inicialmente es
necesario profundizar en las caracteristicas de la
poblacion meta de los procesos de formacion y
especializacion judicial, que son los estudiantes,
reconociéndolos como personas adultas, que tienen sus
propias particularidades a ser consideradas para el
desarrollo transcendente y significativo del proceso
formativo.

Al desarrollarse procesos educativos dirigidos a adultos,
se debe reconocer que ellos tienen personalidades, dindmicas de grupo entre colegas, facultades y
potencialidades para el aprendizaje, y sobretodo han desarrollado experiencias educativas y profesionales
previas al desarrollo del proceso formativo.

Esto hace que ellos tengan consigo ideas, posiciones criticas, capacidades de inferir y deducir ideas,
estructuras conceptuales, habilidades profesionales, actitudes, entre otras caracteristicas, que deben ser
considerados a momento de planificar el proceso formativo y lograr los objetivos de aprendizaje propuestos.

Es también importante considerar que el adulto aprende efectivamente cuando el punto de partida de la gestién
del proceso formativo se base en comprometer y vincular su interés, motivacion, potencial y recursos con el
logro de las competencias de aprendizaje.

Ante el reto de la formacion de adultos, pueden surgir interrogantes:

¢ Como facilitar el aprendizaje del adulto?

+ Propiciando un dialogo entre profesionales, reconociendo su formacion y experiencias previas.

+ Planificando y desarrollando el proceso formativo a partir del reconocimiento de las capacidades profesionales desarrolladas
previamente por los destinatarios.

+ Conduciendo el proceso formativo a partir del reconomiento que el adulto aprende cuando es capaz de conectar lo aprendido
con su propia experiencia.

+ Motivando el sentimiento de necesidad y utilidad del aprendizaje.

« Facilitando la percepcion de las razones de como, por qué y qué aprender.

+ Considerando las experiencias de vida como recurso para el aprendizaje.

+ A partir de la experiencia concreta, aplicando en la practica el conocimiento aprendido o actualizado.
* A partir de la reflexion.

+ Encontrando la utilidad de lo aprendido en el desempefio profesional.

¢Qué necesidades motivan al adulto a involucrarse en el proceso formativo?

+ Solucionar problemas o necesidades concretas en el ambito personal o profesional.
+ Adaptarse profesionalmente.

+ Promocionarse en el trabajo y lo que esto supone socialmente.

* Lograr satisfaccion personal y aumentar su autoestima.

+ Desarrollar una vida plena, abriendo nuevos caminos en la rutina diaria.

+ Adquirir mayor seguridad en el medio personal (familiar y profesional).

+ Adaptarse a los cambios sociales.

* Mejorar su desempefio profesional.
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Componentes personales del proceso formativo:

ESTUDIANTE

Es la persona capaz de percibir, crear y formar
relaciones; capaz de comprender y actuar. En este
sentido, se deduce que, el aprendizaje se dara en
cuanto se vayan seleccionando alternativas y
buscando soluciones, reconociendo que ningun
aprendizaje es idéntico a otro ya que en cada
aprendizaje se construye y reconstruye el
pensamiento de cada hombre, a partir de su
participacién activa e involucramiento en el proceso.
La madurez trae caracteristicas Unicas que afectan

la manera en que los adultos son motivados y la | El dpcgnte 0 maestro compartlg saberes
manera en que aprenden. (conocimientos,  experiencias,  habilidades vy

destrezas) enmarcados en una determinada ciencia; a
él se le reconocen habilidades tanto en la materia que instruye como en la practica pedagdgica. Sus habilidades
consisten en ensefiar de la mejor forma posible.

La docencia es una actividad realizada a través de la interaccion de tres elementos: docente, estudiantes y
objeto de conocimiento.

El docente desempefia un rol importante en la vida de cualquier estudiante, en tanto aporta una serie de valores,
de experiencias, de formas de resolver problemas profesionales, que no sélo estan reflejados en los libros.

El rol de ensefianza desde el enfoque constructivista se concibe como un proceso a través del cual se ayuda,
apoyay dirige al estudiante en la construccion del saber, impulsando la autonomia del estudiante en el desarrollo
del conocimiento, proponiendo formas vivenciales de tareas, motivando a la reflexién para encontrar respuestas.

Desde el enfoque de competencias el rol del docente se deriva en el disefio y concrecidn de espacios formativos
de conocimientos, capacidades, actitudes, valores, motivos, habilidades, movilizando acciones y actividades
para lograr desempefios esperados en los estudiantes, evaluando resultados que estan traducidos en elementos
de competencias derivadas de perfiles profesionales que se constituyen en metas del proceso formativo. La
funcion del docente es orientar y reorientar los procesos de aprendizajes y el logro de competencias que
obliguen a los estudiantes a integrar conocimientos y a articular saberes.

En la medida que los beneficiarios de la formacion, estudiantes, son adultos es importante trabajar bajo los
lineamientos de la Andragogia que es considerada como el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos,
basandose en suposiciones acerca de las diferencias entre nifios y adultos."?

1 Malcolm Knowles, "Andragogia no Pedagogia" (1972).
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El adulto como individuo maduro, manifiesta las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICAS DEL ADULTO

Los adultos tienen una necesidad psicologica profunda para ser auto-dirigidos, en contraste a la
dependencia de nifios. El auto-concepto los lleva a guiarse por propia voluntad. En este sentido, son
AUTO- renuentes a las situaciones en que el docente y el disefio de los programas limitan un papel dependiente
CONCEPTO | - como si fueran nifios - 0 en el estilo de ensefianza del docente, instructor o facilitador en el que puede
llegar a guiar a sus estudiantes con amonestaciones inadecuadas, ridiculizandolos o con estimulos
equivocados.
Los adultos independientemente de la edad, han acumulado experiencias que se convierten en
importantes recursos de aprendizaje, y al mismo tiempo se convierten en plataforma para desarrollar
nuevos aprendizajes.
Los adultos estan dispuestos a aprender cosas que necesitan saber o saber hacer, para asi cumplir con
sus roles en la sociedad: laboralmente, como profesionales, como lideres, trabajadores, esposos(as),
padres o madres. Su rapidez en aprender se orienta cada vez mas para las tareas en el desarrollo de
sus papeles y responsabilidades sociales cuando se alcanzan niveles de madurez adecuados.
Por esta razon, es frecuente que muchos adultos presenten grados de reticencia en procesos de
aprendizaje de manera manifiesta u oculta, al sentirse presionados si su participacion, no es 100%
voluntaria.
Los adultos estan mas motivados para aprender por los factores internos, tales como desarrollo de su
autoestima, recompensas tales como aumentos de sueldo, ascensos, necesidades evolucionadas,
descritas por Abraham H. Maslow en la "Jerarquia de Necesidades". Aunque eventualmente se
encuentran personas que buscaran evitar participar en los procesos de aprendizajes por varios factores
entre estos el temor a hablar en publico, limitaciones en el conocimiento, vergiienza, falta de seguridad,
MOTIVACION | OUr0s factores. .
PARA Orientacion para el aprendizaje: . . N o
APRENDER | - Losl gdultos tlengn una tendencia a mantener una orientacion centrada en situaciones, problemas,
decisiones y mejoras permanentes.
- Los adultos buscan los conocimientos para desarrollar las habilidades que necesitan aplicar a
situaciones o problemas a los que se confrontan en la vida real en sus actividades y labores cotidianas.
- La perspectiva del tiempo en los adultos cambia hacia individuos que buscan conocimientos para una
aplicacién de manera inmediata, que vaya de la mano con los objetivos de sus actividades o para las
empresas para las cuales trabajan, en aras de mejorar sus competencias.

EXPERIENCIA
DEL ADULTO

PRISA PARA
APRENDER
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LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA ANDRAGOGICA EN
DIFERENTES MODALIDADES EDUCATIVAS

FORMACION PRESENCIAL &

Se debe tomar en cuenta:

Considerar las condiciones del aprendizaje de adultos.

Respetar la diversidad.

Incluir actividades Utiles, interesantes, pertinentes y oportunas.
Dinamizar mental, intelectual, corporal y emocionalmente los procesos de
formacion.

Fomentar bienestar, y autoestima.

Reforzar logros y éxitos.

Motivar, despertar en interés y hacer activo el proceso de formacion,
convencer

Eliminar susceptibilidades e inseguridades con informacién.

Crear un ambiente acogedor, humanizado y estimulante.

Velar por una adecuada iluminacion, ventilacion y ubicacion.

Valorar y retroalimentar los procesos de manera permanente para su
mejoramiento.

Disenar las estrategias de aprendizaje:

Compatibles con la realidad

Actividades que promuevan la construccion de saberes y experiencial.
Intercambio y trabajos en grupo.

Construccion de aprendizajes y saberes integrales (conocer, ser, saber,
hacer y convivir, decidir).

Accion permanente, oportuna y pertinente.

Consolidar intereses, objetivos y metas.

FORMACION A DISTANCIA

Estrategias de educacion a distancia

Disefio de péagina web y plataformas educativas dinamicas, de uso
sencillo y agil.

Inclusion de videoconferencias o actividades de interaccion en tiempo real
(plataformas que permitan la interaccion sincrénica)

Produccién de material bibliografico digitalizado y virtualizado.

Fomentar el uso permanente de correo electronico y foros discusion.
Incluir sesiones interactivas de formacion.

Realizar asesorias, seguimientos y retroalimentaciones por medios
electrénicos.

Mediadores didacticos

Aprendizaje colaborativo.

Metodologia de investigacion activa.

Flexibilidad del sistema en cuanto a uso de recursos segun objetivos.
Mantener siempre informados a los estudiantes, a través del uso de guias
del estudiante, glosarios, comunicados, organizadores a través de
cronogramas y horarios.

Organizadores en distintos soportes (redes, mapas, esquemas, graficos)
Examenes en linea.
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LINEAMIENTOS PEDAGOGICOS DE LA FORMACION Y
ESPECIALIZACION JUDICIAL

PRINCIPIOS PEDAGOGICOS APLICADOS A LA FORMACION Y ESPECIALIZACION JUDICIAL

De acuerdo a las caracteristicas del adulto y los lineamientos abordados, el proceso de Formacién y
Especializacion Judicial debe orientar actividades sobre la base de principios pedagdgicos, que contribuyan en
la formacion integral. Estos principios rectores asumidos por Unidad de Formacién y Especializacién Judicial de
la Escuela de Jueces, son los siguientes:

a) Formacioén Judicial Integral

Este principio expresa la interrelacion entre la instruccion y la educacion,
reconociendo su unidad dialéctica en la formacion integral de la
personalidad. Se destaca que la formacion de los futuros servidores
jurisdiccionales no solo debe estar orientada a la instruccion, entendida
como la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades, sino
que también debe considerar el proceso educativo, orientado al desarrollo
de habilidades y valores concordantes con la actitud que debe asumir un
idoneo administrador de justicia, incentivando una sana autoestima. La formacion integral reconoce el carécter
social del aprendizaje, en tanto éste rescata la importancia de la interaccidn entre pares en la consolidacion de
actitudes positivas de convivencia.

b) Larelacion entre teoria y practica judicial

El disefio y la ejecucion de cada uno
de los médulos y las actividades de
aprendizaje deben estar orientados
a generar un vinculo entre la teoria
y la practica.

Por su parte el disefio de los Cursos
de Formacién y Especializacion,
establece una etapa de formacién
tedrico — practica de doce meses y
una fase especificamente préactica
en ftribunales y juzgados que
permiten la concrecion de este
principio.

Este principio demanda que los procesos educativos no sélo brinden a
las y los estudiantes la oportunidad de hacer determinadas elaboraciones
tedricas, sino también el de enfrentarse a la actividad practica,
resolviendo casos vinculados con su actividad judicial cotidiana. Por lo
tanto, exige que todos los contenidos a ser desarrollados en los procesos
de formacién, surjan de problemas profesionales a los que deberan
enfrentarse como futuras Juezas y jueces, sélo asi los contenidos
seleccionados seran pertinentes y el aprendizaje sera significativo. La
vinculacion de la teoria y la practica exige que la o el estudiante asuma
un caracter activo en el proceso de construccion de su propio
aprendizaje, reconociendo que éste incluye el desarrollo de
conocimientos, habilidades y valores relacionados con la funcién judicial.

c) Caracter cientifico de la formacion judicial

Se caracteriza porque manifiesta la necesidad de que en la seleccion del | que s
contenido a ser desarrollado en los procesos de formacion se debe incluir los
resultados del desarrollo y reformas a las diferentes normas que rigen la justicia
boliviana, la doctrina y la jurisprudencia.

Es fundamental que el contenido educativo que se desarrolla en los procesos de
formacion y especializacion sea cientifico, en tanto aborde temas actualizados y

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia
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pertinentes de acuerdo al desarrollo de la ciencia del derecho y las leyes en vigencia.

d) Caracter sistémico de la formacién judicial

El adjetivo sistémico se utiliza
para nombrar aquello
vinculado a la totalidad de un
sistema. Los sistemas son

constituye en un sistema. proyectos formativos o planes curriculares.

Expresa la necesidad de que toda planificacién del proceso de formacion sea
resultado de una secuencia logica, considerando el andlisis estructural del
contenido de la ensefianza, que permita determinar qué conocimientos,
habilidades y valores son esenciales, y determinar la prelacion u orden de
conjuntos de elementos | desarrollo, de acuerdo al grado de complejidad de los mismos. Debe
ordenados entre si. considerarse ademas que todos los contenidos de la ensefianza que se
El plan de estudios, que | concretan en el plan de estudios forman un todo y tienen razon de ser en su
contiene los maodulos del | contribucion con el logro de los propdsitos formativos que obedecen al perfil
proceso  formativo,  se | del juez, a las unidades y elementos de competencias establecidos en los

La sistematizacién de los contenidos de la ensefianza contribuira a la consolidacion y desarrollo de los
conocimientos, habilidades y valores, en tanto estos estén vinculados con experiencias desarrolladas

previamente.
e) Desarrollo del autoaprendizaje

Considerando el avance vertiginoso de la ciencia del Derecho y las reformas
judiciales, es necesario promover el desarrollo de habilidades que contribuyan el
autoaprendizaje, como medio que facilite la autopreparacion y actualizacion
permanente, de manera que éstos estén cada vez mas capacitados para encarar
sus futuras funciones jurisdiccionales.

f) Principio de horizontalidad y cooperacién

La horizontalidad es una
propension intima a la

La cooperacion no solo

Sistema de aprendizaje en
el que estudiante tiene los
medios y habilidades
necesarias para adquirir y
desarrollar conocimientos
de manera independiente.

Se basa en el hecho de respetar el autoconcepto del individuo, en un marco de
igualdad y entendimiento mutuo en el que se cree un clima de comprension donde
escucha y al didlogo en | l0s estudiantes puedan compartir sus saberes sin temor tanto por los niveles de
tolerancia. jerarquia institucional, como por diferencias personales o profesionales.

contribuye al logro de
objetivos, sino también al
desarrollo de habilidades
interpersonales 'y de
comunicacion.

Se debe promover la creacion de espacios de intercambio académico donde cada
estudiante es respetado con sus diferencias y todos se enriquecen con las
experiencias y saberes que se comparten en una comunidad educativa. Por lo que
se fomenta el desarrollo de valores de solidaridad, comprension, cooperacion y
convivencia pacifica.

g) Caracter consciente y activo de los participantes

Se refiere a la asimilacion consciente del contenido del proceso de formacién por los participantes, como
condicién fundamental del aprendizaje y al desarrollo de la actividad cognoscitiva la cual se basa en el caracter
activo de la psiquis; por tanto, sdlo a partir de la participacion e involucramiento del participante en el proceso
de su formacion, es posible que se comprenda los conocimientos y los pueda aplicar en forma creativa.
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Este principio rescata la importancia de promover la realizacion de actividades que generen la actividad
cognoscitiva del participante, rescatando las experiencias previas de los estudiantes de manera que los

aprendizajes sean significativos.

FUNDAMENTOS PSICOPEDAGOGICOS DE LA FORMACION Y ESPECIALIZACION JUDICIAL

Considerando las caracteristicas del adulto, la naturaleza de la ciencia
del Derecho, asi como el Perfil del Juez que se espera alcanzar, es
importante tener definidos los fundamentos psicopedagdgicos que se
asumen en el proceso de formacién y especializacion judicial. En ese
sentido los principales sustentos se basan en el enfoque Histdrico —
Cultural desarrollado por Lev Vigotsky (1896 — 1934) y otros, que
constituyen un marco tedrico y metodolégico adecuado para la

Esta concepcion psicoldgica pone
el acento en el caracter histérico-
social y en el papel de la actividad
y del lenguaje en el proceso de
desarrollo psicolégico del hombre,
considerando como valor, todo
aquello creado por el hombre.

Bajo esta concepcion, la cultura
resulta ser el producto de la vida y
de la actividad social del hombre y
se expresa a través de signos como
la escritura, las obras de arte, los
signos numéricos y el lenguaje al
cual le asigna un papel esencial, los
cuales tienen un significado estable
ya que se han formado en el
desarrollo histérico y transmitido de
generacion en generacion.

comprension, diagndstico y direccion del proceso de formacion y
desarrollo de los valores morales, ya que, a partir de sus principios, en
particular los que abordan la problematica del desarrollo socio cultural
del hombre, se posibilita un analisis cientifico acerca de qué son los
valores, el lugar que ocupan en la personalidad y como operan en el
proceso de la relacién individuo-sociedad.

Entre sus aportes se rescata para el proceso de formacion esencialmente
lo siguiente:

La unidad de lo afectivo y lo cognitivo. Con este principio Vigotsky
enfatiza el reconocimiento del caracter integral del psiquismo humano, y
que sdlo la unidad de estas dos funciones permite esclarecer la verdadera esencia del desarrollo de los procesos
psicoldgicos superiores y de la personalidad como un sistema.

Principio del reflejo activo de la conciencia. Otro de los principios fundamentales en que descansa la
concepcion psicologica del enfoque histdrico-cultural es el principio del reflejo activo de la conciencia el cual
plantea que el hombre en el proceso de su desarrollo llega a autodeterminarse, en la medida que asume una
posicion activa en el propio proceso de su formaciéon manteniendo una relativa autonomia con respecto al mundo
que lo rodea, fuente de su desarrollo.

Principio de la relacion entre ensenanzay desarrollo. El principio de la relacion entre ensefianza y desarrollo
en el que se basa la investigacion y el proceso de direccién y formacion de los valores, desde el enfoque
histérico-cultural, se encuentra estrechamente vinculado a los dos primeros. Fue formulado por Vigotsky, y hoy
dia, mas que nunca, se revela como uno de los principios basicos en que se fundamenta todo trabajo que
reivindique al hombre como persona, sus necesidades, valores, aspiraciones, su potencial de desarrollo.

El caracter mediatizado de los procesos psiquicos. Consiste en que los procesos psiquicos actlian como
elementos mediadores los fenémenos de la cultura humana. Por tanto, los procesos psiquicos inicialmente
tienen un caracter interpsicologico, se dan en el plano del sistema de relaciones sociales, de comunicacion que
el hombre establece con otras personas en la realizacion de una actividad conjunta y posteriormente estas
funciones psiquicas se interiorizan, adquieren un caracter intrapsicologico (interno) y forman parte de la actividad
individual del hombre. Los signos que inicialmente tenian un caracter externo ahora ya se han convertido en
signos internos mediatizando el transito de las funciones psiquicas superiores.
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EL ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS

Por otro lado, el sustento psicopedagogico que aporta al proceso
de formacién y especializacion es el enfoque basado en
competencias, que orienta hacia una educacion en y para el
trabajo, centrandose en el aprendizaje.

En este sentido, considerando que el proceso de formacion y
especializacion esta orientado a postulantes a ingresar a la
Carrera Judicial, quienes una vez vencido el Curso de
Formacion y Especializacion Judicial ejerceran la funcion
jurisdiccional, se rescata de este enfoque lo siguiente:

- La autogestion del aprendizaje por parte de los
participantes.

- Las experiencias acumuladas que les sirven para anclar o
relacionar aprendizajes nuevos.

- Elinterés en conocimientos para su aplicacion inmediata
y que les permita redituar en el menor tiempo sobre cosas
que necesita saber o poder hacer para cumplir con los
diversos roles que desempefia.

- La tendencia a mantener una orientacion centrada en
situaciones, problemas, decisiones y mejoras
permanentes.

- Las motivaciones para aprender por factores internos,
tales como su autoestima o los incentivos laborales futuros.

Las competencias son procesos que las
personas ponen en accion, que se
demuestran en desempefios, para resolver
problemas y realizar actividades de la vida
cotidiana y el ambito profesional, aportando
a la construccion y transformacion de la
realidad, para lo cual integran el saber ser
(automotivacién, iniciativa y trabajo
colaborativo con otros) y el saber conocer
(observar, explicar, comprender y analizar) y
el saber hacer (desempefio basado en
procedimientos y estrategias), teniendo en
cuenta los requerimientos especificos del
entorno y las necesidades personales, con
autonomia intelectual, conciencia critica,
creatividad, y espiritu de reto, asumiendo las
consecuencias de los actos, buscando el
bienestar humano. Las competencias en tal
perspectivas, estan  constituidas  por
procesos subyacentes (cognitivo-afectivos)
asi como también por procesos publicos y
demostrables, en tanto implican elaborar
algo de si para los demas con rigurosidad
(Gallego, 1999).

La formacién basada en competencias implica estrategias y metodologias de ensefianza que promuevan
la interaccion y la practica de las y los estudiantes, como por ejemplo, la ensefianza basada en problemas,
el método del caso, el juego de roles, las simulaciones, entre otros.

Por otro lado, siendo consecuentes con este enfoque la evaluacion debe permitir verificar desempeiios de las
y los estudiantes en situaciones simuladas o reales relativas a su campo profesional en base a indicadores

referidos a las dimensiones: cognoscitiva, actitudinal y actuacional.

Una competencia es un desempefio. Los conocimientos, las destrezas y las actitudes de cada competencia,
son las tres dimensiones de la competencia: dimension cognitiva (saber: conocimiento declarativo), dimension
instrumental (saber hacer: destrezas y habilidades) y dimensidn actitudinal (saber ser: actitudes y valores).
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Las dimensiones de una competencia son:

Dimensidn afectiva y
motivacional:

* Actitudes y Valores.

* Ej: Actitud de querer
hacer. Motivacion de
logro. Actitud de
puntualidad. Valor de
honestidad, de
esponsabilidad.

Dimension instrumental:

* Habilidades
procedimentales y

técnicas.

* Ej: Habilidad para
realizar una Resolucion,
para dirigir una
audiencia, para elaborar
un proyecto.

Dimensidn cognoscitiva:

+ Conocimientos, conceptos y
habilidades cognitivas.

+ Ej: Dominio de conceptos, teorias,
habilidad de analisis, de
comprension.
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LINEAMIENTOS PEDAGOGICOS DE LOS PLANES
CURRICULARES DEL CURSO DE FORMACION Y
ESPECIALIZACION JUDICIAL DE AREA ORDINARIA Y AREA
AGROAMBIENTAL

El proceso formativo judicial reviste caracteristicas esenciales por cuanto sus contenidos tedricos y practicos
estan orientados al ejercicio de la mas alta responsabilidad de la o el profesional en derecho, es decir, impartir
justicia; es por ello que los Lineamientos Pedagogicos y Técnicos del Tercer Curso de Formacion y
Especializacion Judicial en Area Ordinaria y del Primer Curso de Formacion y Especializacion Judicial en Area
Agroambiental, responden a las caracteristicas siguientes:

- Sistema Curricular Modular. Se asume el sistema curricular modular para romper con la clasica relacion
de aislamiento y fragmentacion de saberes, buscando que los Modulos de Aprendizaje integren coordinada
y multidisciplinariamente saberes sobre la base de los problemas profesionales que debe resolver la jueza
0 el juez cotidianamente.

A efectos de los Cursos, el Modulo de Aprendizaje es considerado como: “Una estructura integradora
multidisciplinaria de actividades de aprendizaje que, en un lapso flexible, permite alcanzar objetivos
educacionales de capacidades, destrezas y actitudes que posibiliten al alumno/a desempefiar funciones
profesionales... cada Mddulo es autosuficiente para el logro de una o mas funciones profesionales”. (CLATES;
1976).

Con base en esos antecedentes, cada Mddulo de Aprendizaje, se caracteriza por la integracién de todas sus
dimensiones, es decir, competencias; contenidos; actividades; teoria-practica; formacion-trabajo y modalidades
de evaluacion, elementos que confieren a la Estructura Curricular Modular validez y coherencia con el enfoque
de competencias.

- Modalidad B-Learning Mixto. En la medida que los Cursos de Formacion y Especializacion Judicial deben
llegar a todo el Estado Boliviano, en capital y provincias y en razon a la duracion de la Fase Tedrico- Practica,
se adopta la Modalidad B-Learning — Mixta 2, sustentada en el apoyo de los medios tecnoldgicos con que
cuenta la Escuela de Jueces del Estado.

Es un tipo de formaciéon mixta (presencial y a distancia), con un componente a distancia que se realizara
sincronica y asincronicamente. Esta modalidad debe incluir: Sesiones de clase presencial, Comunicacion
Asincronica a través del uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacién como foros de debate, servicio de
mensajeria y otros; y Comunicacion Sincrona a través de videoconferencia, chat y otros.

2 B-learning, es una expresion reducida del término en inglés de blended-learning que literalmente se traduciria como “aprendizaje
mezclado” o “aprendizaje combinado”, y se refiere a una formacion semipresencial, donde le estudiante aprende algo on line (en linea)
y otra parte de otro modo presencial face fo face (cara a cara) que incluye diversas actividades. (p. 6). Bartolomé, Antonio (2004).
Blended Learning. Conceptos basicos. Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion, 23, pp. 7-20.
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- Enfoque de formacion basado en competencias. La formacion basada en competencias implica
estrategias y metodologias de ensefianza productivas e interactivas que promueven la practica y la
interaccion de las y los estudiantes para el desarrollo de competencias. Por otro lado, la evaluacion debe
permitir verificar desempefios en situaciones simuladas o reales relativas a su campo profesional con base
en indicadores referidos a las dimensiones cognoscitiva, actitudinal y de actuacioén.

- Enfoque andragogico. Es importante rescatar las caracteristicas principales del adulto en la medida que
las y los beneficiarios de la formacion son adultos por lo que se debe trabajar bajo los planteamientos de la
Andragogia que es considerada como “el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos” 3, y se desarrolla
a través de una praxis fundamentada en los principios de participacion, horizontalidad y flexibilidad.

La Andragogia plantea la formacion de un nuevo individuo, el cual esta preparado a enfrentar los cambios, es
innovador y creativo, es profundamente critico y reflexivo, esta formado en diferentes dimensiones y esta abierto
para descubrir un mundo futuro de posibilidades y oportunidades. Bajo esa premisa, se debe tener en cuenta
ciertas particularidades propias de las y los estudiantes, como ser:

- Puede ser que la o el estudiante adulto desde un tiempo atras no realice ninguna accion formativa. En
ese sentido, tendra dificultades derivadas de la falta de recursos, habilidades y estrategias para
aprender, ademas de la falta de habitos de estudio establecidos.

- Lao el estudiante adulto busca la utilidad y la aplicacion practica de la formacién. Si tiene la sensacién
de que aquello que aprende no le sirve, se desmotivara, desviara su interés y dejara de aprender.

- Lao el estudiante adulto, realiza la formacion en condiciones dificiles, con altos niveles de cansancio y
sometido a preocupaciones laborales, familiares y de diversa indole. En ese sentido, se advierte que la
formacion no es el aspecto o preocupacién principal de su vida

- La o el estudiante adulto puede tener un nivel bajo de autoestima, sintiéndose poco valorado y
creyéndose poco capacitado para llevar adelante la formacion. Por lo tanto, el docente o facilitador debe
saber que ese adulto que aprende debe “aprender a desaprender” ayudandole a establecer nuevas
estrategias de aprendizaje y dotandole de aquellas habilidades y técnicas de estudio necesarias que le
ayuden a organizar y construir su aprendizaje. Al efecto, hay que establecer claramente cuales son los
objetivos que se pretende alcanzar, combinar los aspectos tedricos con los practicos, y relacionar lo
abstracto con lo concreto y cotidiano, es necesario establecer relaciones entre aquello que aprende y
aquello con lo que trabaja, se debe establecer un clima de confianza y entendimiento, valorando el
hecho de formarse y el esfuerzo que esto implica, reconociendo los éxitos y valorando los fracasos; se
requiere un estimulo y motivacion permanente.

- Modelo de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). La formacion responde a los problemas en el
ejercicio profesional de las juezas y de los jueces en el marco de la aplicacion de la normativa vigente.
El ABP es una metodologia centrada en el aprendizaje, en la investigacion y reflexion que siguen las y
los estudiantes para llegar a una solucion de un problema planteado por la o el docente.

Barrows (1986) define al ABP como “un método de aprendizaje basado en el principio de usar problemas como
punto de partida para la adquisicion e integracion de los nuevos conocimientos”. En esa medida las y los
protagonistas del aprendizaje son los propios estudiantes, que asumen la responsabilidad de ser parte activa
en el proceso, fomentandose el trabajo grupal, colaborativo y auténomo.

3 Malcolm Knowles, "Andragogia no Pedagogia" (1972).
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- Contextualizacion de la ensefanza. Es la base para lograr aprendizajes significativos; se trata
basicamente de que la o el docente comience facilitando algunos organizadores previos con base en el
conocimiento que ya poseen las y los estudiantes y relacionando el contenido del aprendizaje con la
vida diaria. Como el conocimiento consiste en una malla de estructuras conceptuales, éste debe ser
construido por el propio estudiante sobre la base de sus experiencias y conocimientos previos. En el
caso concreto, debe responder a las condiciones en las que se desarrolla la justicia ordinaria boliviana
en el marco del Sistema de Justicia Plural ambito en el que se desenvolvera la o el profesional formado.

Complementariamente debe considerarse que el proceso de ensefianza y aprendizaje es una actividad social,

donde tienen lugar diversas interacciones entre el docente y los estudiantes, entre los mismos estudiantes, entre
administradores del proceso formativo, docentes y estudiantes.
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UNIDAD DIDACTICA 2:
PLANIFICACION Y ORGANIZACION DEL PROCESO DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES ACADEMICAS

La planificacion del proceso de formacion es fundamental para garantizar su éxito, en tanto permite disefar
como se va llevar a cabo el proceso de ensefianza y de aprendizaje de manera que la ejecucion de actividades
pueda estar debidamente orientada, siendo el mapa de ruta a seguir y no un mero formalismo que no se va
cumplir.

Existen diferentes momentos de planificacion del proceso formativo, a nivel macro parte de lo proyectado en el
Plan Curricular que es el instrumento académico en el que se describe de manera general la forma de
desarrollo del proceso de formacion y especializacion.

Corresponde a un siguiente nivel de concrecion de micro planificacion, la planificacion modular, a través de
los componentes que son parte de una estructura, en tanto brindan un orden y logica al proceso y del disefio de
actividades académicas.

Entre los componentes que se deben considerar para el desarrollo de la Planificacion modular se tiene:
Definicién del propésito, competencias, contenidos, forma de trabajo (metodologia), medios de
ensefanza, sistema de evaluacion, instrumentos como: la Guia del Estudiante y del Docente, las
Actividades de Aprendizaje.

De manera breve se abordaran las caracteristicas de cada uno de ellos:

PROPOSITO: El propésito es el componente que describe desde el punto de vista del docente lo que se espera
lograr con el proceso de formacion, el mismo debe estar relacionado con las competencias que se esperan
desarrollar en el estudiante, que forman parte del plan curricular.

Ejemplo:

Promover la elaboracion de futuras resoluciones judiciales debidamente estructuradas, que tengan coherencia
interna y que se encuentren redactadas con un lenguaje claro, conciso, preciso y no discriminatorio, accesible
a las partes y a la ciudadania en general.

COMPETENCIA: Para comprender el concepto de competencia es necesario diferenciar el uso de este término
en diferentes contextos, tal como se presenta en la tabla siguiente:

Usos del término “Competencia” en diversos contextos sociales y laborales

USOS EJEMPLOS

La competencia como autoridad: Se refiere al poder | El subgerente tiene la competencia para evaluar el
de mando que puede tener un determinado cargo. desemperio de las asistentes administrativas y tomar la
decisién sobre su continuidad en la empresa.

La competencia como capacitacion: Se refiere al | Este puesto de trabajo requiere una alta comunicacion
grado en el cual las personas estan preparadas para | en inglés y usted tiene la competencia necesaria para
desempenar determinados oficios. desempenfarse con éxito en esta area, por lo cual se
contratara sus servicios.
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La competencia como funcion laboral: Se refiere a
las responsabilidades y actividades que debe
desempefar toda persona en un determinado puesto
de trabajo.

El Juez en materia agroambiental tiene las
competencias: para impartir justicia en el ambito
ambiental y agrario cuyas competencias especificas
estan establecidas en la Ley.

La competencia como rivalidad empresarial:
Expresa un eje esencial del ambito empresarial, como
lo es la necesidad de toda empresa de sobresalir en
la produccion de bienes y servicios, sobre otras en
determinados aspectos (precio, calidad, oportunidad y
beneficios)

La empresa “Flores Primavera, S.A.” abrié nuevos
mercados en China y Japon gracias a la modernizacién
de su sistema de produccién, lo que le esta permitiendo
competir con flores a mas bajo costo que otras
empresas del sector.

La competencia como competicion entre
personas: Se refiere a la lucha de los empleados
entre si por sobresalir en su desempefio y buscar con
ello posibilidades de ascenso, mejores ingresos Y
reconocimiento, entre otros aspectos.

Los empleados de esta seccion estdn compitiendo
entre si por ganar el premio al mejor vendedor de
seguros del mes.

La competencia como requisitos para
desempenar un puesto de trabajo: Se refiere a las
habilidades, capacidades, conocimientos, valores y
actitudes que un candidato a un determinado puesto
de trabajo debe tener para poder ser vinculado a una
empresa.

La empresa “Motos Caribe S.A." requiere personal
técnico para su oficina de atencién al cliente con las
siguientes competencias: manejo de programacion de
computadoras, instalacién y mantenimiento de equipos,
manejo de procesadores de texto, creacion vy
supervision de redes.

Competencia como actividad deportiva: Se refiere

Ayer se llevo a cabo una competencia ciclistica en

a eventos deportivos en calidad de sustantivo. Madrid que gané Indurain.
Fuente: Tobdn S. (2005). Formacion Basada en Competencias.

Sobre la base de los diferentes usos del término competencia, existen diferentes autores que han
conceptualizado el mismo, no obstante, para este proceso asumiremos la definicion que se considera mas
completa dentro del contexto internacional en los sistemas de educacion superior y formacién profesional.

Tobon (2008) plantea la siguiente definicién de competencia:

“Procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados contextos, integrando diferentes saberes
(saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con
sentido de reto, motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension y emprendimiento, dentro de una perspectiva
de procesamiento metacognitivo, mejoramiento continuo y compromiso ético, con la meta de contribuir al
desarrollo personal, la construccion y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo
econdémico-empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del ambiente y de las especies vivas”.

Esta definicion muestra seis aspectos esenciales en el concepto de competencias desde el enfoque complejo:
procesos, complejidad, desempefio, idoneidad, metacognicion y ética.

Esto significa que en cada competencia se hace un andlisis de cada uno de estos seis aspectos centrales para
orientar el aprendizaje y la evaluacion, lo cual tiene implicaciones en la didactica, asi como en las estrategias e
instrumentos de evaluacion.
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En la siguiente tabla se establece una sintesis de estos seis aspectos:

ELEMENTO | DEFINICION

Se refiere a la actuacion en la realidad, mediante la realizacion de actividades y/o el anélisis
y resolucién de problemas.

Son acciones articuladas que parten de informacién de entrada para alcanzar unos
determinados resultados, en un @mbito organizacional y/o ecol6gico, mediante diversos
recursos, con un inicio y un final identificables.

Lo complejo es entretejido de saberes en el marco de la multidimensionalidad y la evolucion
(orden-desorden-reorganizacion).

Es actuar sobre la base de criterios de calidad establecidos.

Son los entornos, ambientes, macro situaciones y ambitos en los cuales se desenvuelve el
ser humano, como por ejemplo el contexto familiar, el contexto social, el contexto laboral-
profesional, el contexto investigativo, etc.

Es vivir sobre la base de valores humanos, asumiendo la responsabilidad por los actos, y
buscando el bien en lo personal, lo social, el ambiente y la misma humanidad.

Fuente: Tobon, 2008.

De acuerdo a los elementos considerados por otros autores y analizando lo propuesto por Tobdn, en
consideracion de los lineamientos pedagodgicos asumidos por la Escuela de Jueces del Estado y la importancia
de mantener la calidad de las actividades académicas, se considera necesario tomar en cuenta los siguientes
elementos de la competencia:

ELEMENTO DEFINICION

Ejemplo:
COMPETENCIA:

¢ Redactar (D) resoluciones judiciales (O) con una estructura ordenada que responda a los parametros de un
adecuado proceso argumentativo que sea comprensible para las partes, comprendiendo la utilidad de la
retdrica, la importancia del manejo no sexista del lenguaje, y aplicando las reglas de gramética y ortografia
(P), a fin de responder a las pretensiones de las partes en los casos que sean de conocimiento. (C)
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CONTENIDO: Son los saberes (conceptuales, procedimentales y actitudinales) que se pretenden desarrollar
para el logro de las competencias de aprendizaje. Los mismos comprenden las teorias, conceptos, leyes y
principios fundamentales de las tematicas a ser abordadas, asi como los valores y procedimientos que deben
ser desarrollados y pueden ser organizados en modulos, unidades y temas.

Ejemplo:
Organizacion de los contenidos

UNIDADES CONTENIDO

UNIDAD 1 1.1. Introduccién

LA IMPORTANCIA DE UNA | 1.2. La vinculacion entre la argumentacién juridica, la fundamentacion y
ADECUADA ESTRUCTURA Y motivacion de las resoluciones y la estructura y redaccion de las
REDACCION DE LAS resoluciones judiciales

RESOLUCIONES JUDICIALES | 1.3. Los criterios para la estructuracién y redaccion de las decisiones judiciales
desde la perspectiva internacional e interna

1.4. Definicion y Principios de la Resolucién Judicial

1.5. Clases de resoluciones judiciales

1.6. Aclaraciones de voto y votos disidentes en tribunales colegiados

UNIDAD 2 2.1. Introduccion

LA ESTRUCTURA DE LAS 2.2. La estructura formal de una sentencia y su coherencia interna

RESOLUCIONES JUDICIALES | 2.3. La adecuada construccion de las partes de una resolucion judicial

2.4. La necesidad de titulacién de las partes de las resoluciones judiciales

UNIDAD 3 3.1. Introduccién

LA REDACCION DE LAS 3.2. Las criticas al discurso juridico contenido en las resoluciones judiciales desde

RESOLUCIONES JUDICIALES | los movimientos internacionales y desde nuestro sistema plural de justicia

EN EL MARCO DEL SISTEMA | 3.3. La critica al patriarcado y el manejo sexista del lenguaje

DE JUSTICIA PLURAL 3.4. Breve guia de estilo para la produccién de resoluciones judiciales

METODOLOGIA Y FORMA DE TRABAJO: Es preciso tener una planificacion de como se desarrollara el
proceso de ensefanza y aprendizaje, el camino que permitira viabilizar el aprendizaje de los contenidos. La
metodologia determina la forma de desarrollar el proceso en ensefianza y de aprendizaje, contempla los
métodos, las técnicas y medios a ser utilizados para lograr el aprendizaje.

Este componente se determina en relacion a las competencias que se espera lograr y los contenidos del tema
a ser trabajado; en ese sentido, no se puede tener una receta Unica de la forma en la que se desarrollara el
proceso formativo, a pesar que los lineamientos pedagdgicos sean los mismos, existiran variantes considerando
incluso los destinatarios, el tiempo la modalidad del proceso formativo.

La formacidn por la naturaleza, caracteristicas y duracion de sus procesos, posibilita la multiplicidad de métodos
de ensenanza, estos también forman parte de los planes curriculares de los procesos de Formacion y
Especializacion Judiciales, entre ellos se destacan:

a) Método Socratico. El fundamento de esta metodologia reside en la idea de que el proceso de ensefianza
y aprendizaje ocurre cuando al estudiante se le enfrenta a una situacidn problematica, que le exige recuperar
conocimientos anteriores necesarios para la comprension de un tema nuevo.

Después de un planteamiento general de la situaciéon problematica por parte del profesor, se establece un
dialogo con los estudiantes. El docente conduce ese dialogo, principalmente, a través de preguntas, de esta
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manera, el estudiante va adquiriendo confianza en que puede encontrar respuestas que no sospechaba que
sabia. Este método sera aplicado especialmente en la etapa presencial o0 en sesiones sincronicas a traves de
la videoconferencia.

Aplicaciones didacticas:

- Conocer y asimilar los lineamientos fundamentales de la materia.

- Desarrollar habilidades para plantear el problema que esté detras de un conflicto juridico.

- Adquirir conciencia sobre la forma en que las juezas y los jueces adoptan decisiones juridicas y los dilemas
que éstas implican.

- Entender el modo "tipico" del razonamiento juridico.

- Aprender a analizar decisiones judiciales y los casos complejos.

- Sintetizar e interrelacionar los distintos &mbitos juridicos.

- Aprenda a manejar y solucionar problemas.

b) Juegos Profesionales (Juego de Roles). Consiste en la imitacion de la actividad profesional para asumir
y analizar decisiones. La interaccion de las y los estudiantes en el ‘juego”, que tienen diferentes intereses
en el resultado final de su actividad, estimula la busqueda creativa del colectivo y favorece el descubrimiento
de las soluciones o redefiniciones de problemas, de la manera mas efectiva. Una de las variaciones de este
método es la Simulacion; la cual permite acercar a la o al estudiante a una situacion real, aspecto que
coadyuva en el analisis critico y correccion de sus habilidades como futuro profesional.

Se debe resaltar también que éste método, al poner a la o al estudiante a interpretar un papel determinado,
permite desarrollar las habilidades y capacidades propias de su profesion, ademas de las actitudes que
normalmente son las mas dificiles de trabajar.

c) Metodo de discusion de Dilemas Morales. Konstanz Method of Dilemma Discussion (KMDD) es el método
de discusion de dilemas en el que el docente pone a la o el estudiante en una situacion semejante a la real
y lo confronta con una discusion controversial, lo cual crea emociones y reacciones sociales que necesitan
ser tomadas en cuenta. Para persistir en esta situacion, las y los estudiantes deben activar y desarrollar sus
competencias morales y democraticas, tales como:

- Ofrecer buenas razones para defender su opinién acera de un tema moral o decision.

- Escuchar los razonamientos de oposicidn, evaluarlos y apreciarlos.

- Negociar con los conflictos entre la presion del grupo y su propia conciencia.

- Adoptar la perspectiva de los actores en la historia del dilema (el tomador de decision y las personas a
quienes la decision de esa persona afecta. La confrontacion ha mostrado ser un fuerte estimulo para el
desarrollo cognitivo moral-cognitivo.

d) Trabajos Practicos. Son ejercicios, experiencias, sucesos 0 supuestos en los que se aprecia la materia
que esta siendo abordada, y sobre los que la o el estudiante trabaja a partir de un analisis critico.

e) La Elaboracion Conjunta. Construccion dialogada y cooperativa, en la cual, a partir de la direccién y
orientacion de la o el docente se encamina a la construccion de conocimientos, reconociendo los saberes y
experiencias de las o los estudiantes.

f) Cuestionario. Consiste en preguntas breves que la o el estudiante debe responder en relacion con la

materia que se esté trabajando y que le obligan a investigar, analizar o estudiar a fin de responder
correctamente.
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Como variante se tiene el Cuestionario de Caso, el cual se refiere a la elaboracién, en forma breve, de hechos
sobresalientes de una serie de supuestos que permitan a la o al estudiante, responder de forma igualmente
breve, a las preguntas que en relacidn de ellos se realice.

g) Ensenanza Problémica. Consiste en asignar a la tarea cognoscitiva una organizaciéon y estructura
correspondiente a una situacion conflictiva o de problema, lo cual permite estimular en la o el estudiante un
pensamiento dialéctico.

h) Método del Caso. Referido al conocimiento de supuestos relacionados a la futura funcion laboral de la o el
estudiante, los que permiten ejercitar habilidades en el proceso de analisis y solucion de los mismos. Podran
ser el comun de los casos o el ejemplar (aquel que determind un cambio).

El método del caso involucra el analisis minucioso por parte de las y los estudiantes de un documento entregado
por la o el docente, que contiene la informacidn relativa a un caso. Es uno de los principales y més efectivos
métodos, ya que se constituye en una oportunidad de aprendizaje significativo en la medida de que quienes
participan en su analisis logran involucrarse y comprometerse tanto en la discusion del caso como en el proceso
de solucion.

Este método permite desarrollar habilidades tales como el analisis, sintesis y evaluacion de la informacion.
Posibilita también el desarrollo del pensamiento critico, el trabajo en equipo y la toma de decisiones, ademas de
otras actitudes y valores como la innovacion y la creatividad.

i) Metodo Investigativo. El valor pedagdgico de este método consiste en que no sdlo permite ofrecer a las y
los estudiantes una suma de conocimientos, sino que al mismo tiempo los relaciona con el método de las
ciencias y con las etapas del proceso general del conocimiento y en la misma medida desarrolla el
pensamiento creador.

Este método se presenta en los distintos tipos de actividad, es decir, la observacion, el trabajo con textos y
documentos, la experimentacion y otros. En cada una de estas tareas lo que se pretende es lograr una actuacion
independiente de las y los estudiantes dirigida a resolver un problema determinado.

j) Exposicion (Conferencia). Es la presentacion de un tema légicamente estructurado, en donde el recurso
principal es el lenguaje oral. Permite extraer los puntos importantes de una amplia gama de informacién,
que por su diversidad o complejidad representa dificultades en su estructura y organizacién como contenidos
de un curso.

k) Debate. El debate tiene lugar cuando un tema suscita posiciones contrarias entre las y los estudiantes o se
forman blogques de opiniones divergentes.

El debate puede surgir en el transcurso de una discusién, cuando un concepto, una apreciacion o una tesis no
logran unanimidad. Cada grupo de estudiantes se propone defender sus puntos de vista. Cada parte va a
procurar demostrar la superioridad de una posicién sobre la otra.

Este método exige conocimientos previos sobre el tema en cuestion. Obliga a argumentar en forma logica, en

pro 0 en contra de una tesis. Este método permite desarrollar la agilidad mental y la capacidad de argumentar
l6gicamente.

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia Péagina 22 de 61



o)

A = Escuela de Jueces del Estado
s st v e Unidad de Formacion y Especializacion

MEDIOS DE ENSENANZA: Los medios de ensefianza o medios didacticos, son instrumentos y recursos que
portan el contenido a ser desarrollado en el proceso de formacién, permitiendo motivar la atencion y facilitando
la asimilacion de la tematica a las y los estudiantes.

Hoy en dia, a més de los medios tradicionales y en mérito a la Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
se cuentan con diversos medios didacticos, permitiendo su aplicacién combinada en el proceso de formacion,
para responder adecuadamente a los diferentes estilos de aprendizaje (auditivo, visual 0 kinestésico).

Entre los medios de ensefianza a ser aplicados en el Tercer Curso de Formacion y Especializacion Judicial en
Area Ordinaria y el Primer Curso de Formacion y Especializacion en Area Agroambiental, se tiene:

a)  Medios de uso Directo.

Estos medios tienen el fin de elevar el nivel de objetivacion de la informacion y motivar la atencion grupal e
individual de los estudiantes. Entre ellos se tiene a la pizarra acrilica, laminas, fotografias y otros como:

- Textos de Aprendizaje. Estos Incluyen todos los recursos bibliograficos que se requieran de acuerdo a
los contenidos tematicos a desarrollar en la clase. En el caso de los Cursos de Formacion y Especializacion
Judicial, se ha dispuesto la elaboracién de Textos de Aprendizaje propios con relacion a todos los Médulos
de Aprendizaje a ser desarrollados.

- Material de lectura. Material de lectura: es un referente importante para la o el estudiante en donde puede
encontrar los contenidos integrados y sistematizados. Son textos que brindan informacién complementaria
alos Textos de Aprendizaje, ademas de pautas que permiten enriquecer y producir conocimientos. Deben
estar elaborados de tal manera que permitan a las y los estudiantes facilitar la secuencia de estudio,
ofreciendo en lo posible algunas alternativas para construir el aprendizaje: mapas conceptuales,
esquemas, graficos o ejemplos relativos al tema en cuestion.

- Portafolios. Los portafolios son archivos que contienen los documentos elaborados por la o el estudiante,
y se constituyen en evidencias del aprendizaje logrado en las diversas etapas del curso. Pueden contener
los “mejores trabajos” de las y los estudiantes, acompafiados por evaluaciones que dejen ver las fuerzas
y debilidades de dichos trabajos. Este archivo es administrado por el propio estudiante, pero evaluado
junto con la o el docente. Los elementos incluidos en el portafolio, generalmente se organizan por orden
cronoldgico. Este recurso sera empleado principalmente en la Fase de Préactica Judicial.

b)  Medios Tecnolégicos.

Estos medios pueden ser utilizados principalmente en el desarrollo de sesiones a distancia, pero también en
actividades presenciales. Entre ellos tenemos al reproductor multimedia, la pizarra electrénica o el reproductor
de video. Al margen de ellos y como principal Medio Tecnoldgico a ser utilizado se tiene:

- La Plataforma Educativa Virtual. La Educacién a Distancia es un proceso formativo mediatizado por las
Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién. En ese entendido la plataforma educativa virtual se
constituye en el instrumento esencial de gestion educativa en la formacién y especializacion judicial. Al
efecto, los Cursos de Formacion y Especializacion Judicial, utilizan la Plataforma Virtual MOODLE, la cual
integra los siguientes recursos y caracteristicas:
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Nombre del _r "
recurso Caracteristicas Propdsito
Tablon de Es Publico y esta bloqueado a la | Difusion de avisos, circulares y otros de la
anuncios edicion de estudiantes. Escuela de Jueces a las y los estudiantes, asi
(NOVEDADES) como las y los docentes.
Es Privado. Este foro solo es visible | Intercambio de informacion y comunicacion
Foros Tematicos para docentes y estudiantes de | entre la o el docente de un grupo tematico y

cada grupo tematico conformado.

sus estudiantes

Foros Debate

Es Publico. Este foro es visible para
todos las y los estudiantes.

Permite el intercambio de criterios y opiniones
para el enriquecimiento de saberes sobre un
tema o cuestion, determinada por la o el
docente y moderada por este mismo.

Publico. Este foro facilita la
comunicacion entre los estudiantes
del Médulo. Es un espacio de

Es un foro NO MODERADO, lo que significa
que la Escuela de Jueces del Estado, asi
como las y los Docentes no intervendran en

Foro de esparcimiento y comunicacion entre | este espacio, por ello, no se responsabiliza de
Estudiantes las y los estudiantes del Curso. las informaciones vertidas en él.
(CAFETERIA) Permite el intercambio de criterios 'y
experiencias entre estudiantes de manera
independiente.
Publico. Este foro esta habilitadode | Para que las y los estudiantes realicen
Foro de consultas manera permanente para cada | consultas a las y los docentes respecto a
maédulo, dirigido es la aclaracion de | dudas sobre el moédulo que se esta
cualquier duda. desarrollando.
Publico. Disponible para los | Se proponen una serie de preguntas a las y
estudiantes, se habilita hasta la | los estudiantes y la calificacion se hace de
fecha y hora establecidos. forma automatica.
Cuestionario de Permite hacer seguimiento del aprendizaje de
control las los estudiantes y se constituye en una
herramienta que incentiva la lectura de los
materiales.
Publico se habilita hasta la fecha y | Mediante las tareas, las y los docentes
hora establecidos. Debe permitir | pueden determinar los ejercicios, actividades
subir un archivo en formato Word, | y trabajos que deberan realizar las y los
T : Excel o Power Point. estudiantes a los fines de calificacion
area (Subir ;
archivo) posterior. 5 .
Se emplea para la presentacion de trabajos
practicos, analisis de casos, mapas

conceptuales, cuestionarios de desarrollo,
ensayos u otros que requieran de desarrollo.
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Privado se habilita hasta la fecha
plazo  para  un  subgrupo
determinado  de  estudiantes
instruyendo la construccion conjunta
un documento.

La finalidad de una Wiki es permitir que varios
usuarios puedan crear un documento sobre
un mismo tema, de esta forma cada usuario
aporta un poco de su conocimiento para que
el documento sea mas completo, creando de
esta forma una comunidad de usuarios que
comparten contenidos acerca de un mismo
tema o categoria, de una forma interactiva,
facil y rapida; dichas facilidades hacen de una
wiki una herramienta efectiva para la escritura
colaborativa.

Webquest

Publico Disponible para todos las y
los estudiantes hasta la fecha
establecida.

Es una herramienta didactica que permite
responder preguntas especificas a través de
informacién que se encuentra en
determinados enlaces a sitios web.

Video

Publico Disponible para las los
estudiantes durante el desarrollo de
todo el Curso.

Facilita la informacién sobre un determinado
tema a través de imagenes y sonido.

Encuesta

Publico. Disponible para las y los
estudiantes. Se habilita hasta la
fecha establecida.

El mddulo de encuestas permite evaluar el
aprendizaje en entornos virtuales o la labor
docente.

Mensajeria

Privado Disponible para las y los
estudiantes y docentes durante el
desarrollo de todo el Curso.

Permite intercambiar informacién de manera
personal con el docente y entre estudiantes
de manera asincronica.

Calificaciones

Privado Disponible para las y los
estudiantes y docentes durante el
desarrollo de todo el Curso.

Permite estar informado sobre las
calificaciones recibidas en las diferentes
actividades de aprendizaje a lo largo de todo
el Curso, asimismo permite autoevaluar el
rendimiento.

Calendario

Publico Disponible para las y los
estudiantes durante el desarrollo de
todo el Curso.

Permite hacer seguimiento de las fechas
inherentes a las actividades planificadas
durante el desarrollo del Curso.

Asimismo se aplicaran otras Plataformas para la realizacion de actividades sincrénicas, que permitan la
interaccion en tiempo real, con la disposicién de audio y video, asi como un espacio de chat, encuestas y la
posibilidad de compartir archivos de trabajo, lo que hace posible una interaccion efectiva entre docentes y
estudiantes; asi como estudiantes entre si.

SISTEMA DE EVALUACION: Este componente describe la forma de evaluacion a ser aplicada tanto para
valorar el nivel del logro de las competencias esperadas en el estudiante, como para valorar el desarrollo del
maodulo o actividad en general, comprende la descripcidn de los tipos de evaluacién a ser aplicados, las
actividades de evaluacion, asi como los criterios y parametros de evaluacion. En la siguiente unidad se
abordara este componente con mayor profundidad, de acuerdo a la planificacion curricular, donde este comento
ya es importante.

A continuacién se abordara a la evaluacion como una etapa que en los hechos se concreta en el cierre de
esta tarea tan importante de planificacion, para ello es importante conocer el procedimiento seguido por la
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Unidad de Formacion y Especializacion, que administra los Cursos de Formacion y Especializacion y que es el

siguiente:

FLUJOGRAMA
+
FLUJOFRAMA RESPONSABLE DOCUMENTOS
'
Defittl'iciljn de pmpésitos.en Pedagoga
funcion a las competencias Docente responsable de coordinacién Planificacion del madulo

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia
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Descripcidn de los contenidos
del Madulo

v

Establecimiento de la
metodalogia

v

Determinacitn de las actividades a
ser evaluadas y los criterios de
evaluacion

N

‘ Revision de Ia Planificacion Modular |

‘ Ajuste de las observaciones ‘

v

| Aprobacién

v

Compafibilizacién con las Guias del
estudiante y del docente

FIN

Docente responsable de coordinacién

Docente responsable de coordinacién
Pedagoga

Docente responsable de coordinacion
Pedagoga

Jefela da la unidad de formacién y
especializacidn

Docente responsable de coordinacién
Pedagoga

Jefela de la unidad de formacién y
especializacidn

Pedagoga

Planificacion del modulo

Planificacion del médulo

Planificacion del médulo

Formulario: Revisian de
requisitos de planificacion
EJE/UFE- P-RD 1/01

Formulario: Revision de
requisitos de planificacion
EJE/UFE-P-RD 1/01

Guia del Estudiante
Guia del Docente.
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LA GUIA DEL ESTUDIANTE Y LA GUIA DEL DOCENTE: Otro instrumento de planificacion y sobre todo
herramienta Util para el seguimiento y gestion del aprendizaje, es la Guia del Estudiante y la Guia del Docente,
ambos documentos guardan estrecha relacidn con la Planificacion del Médulo.

La guia del estudiante y la guia del docente son muy similares, no obstante, la primera esta orientada a brindar
orientaciéon al estudiante para el desarrollo del proceso de aprendizaje conforme a los requerimientos
académicos y la segunda esta orientada a garantizar que los docentes realicen un seguimiento efectivo del
proceso de aprendizaje y que se mantengan los mismos estandares de exigencia de manera que la evaluacion
sea més objetiva.

A continuacion de manera general, se observa la estructura de ambas guias, resaltandose el componente que
varia entre las mismas.

INDICE DE CONTENIDO

I. INTRODUCCION
II. PROPOSITO
I11. COMPETENCIAS

IV. ORGANIZACION DE CONTENIDOS
Unidad Contenidos minimos

V. METODOLOGIA DE TRABAJO Y ATIVIDADES DE APRENDIZAJE
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

TITULO DE LA ACTIVIDAD PUNTAJE FECHA DE HORA DE FECHA DE HORA DE
INICIO INICIO CIERRE CIERRE
ACTIVIDAD 1 CONTROL DE
LECTURA 1: CUADRO 0.10 16/09/2019 06:00 a.m. 19/09/2019 05:55am.
COMPARATIVO
ACTIVIDAD 1 CONTROL DE LECTURA 1: CUADRO COMPARATIVO

Propésito:
Consigna:
Proceso:
Calificacion:
+ RUBRICA PARA EVALUACION DE CUADRO COMPARATIVO
CRITERIOS DE MUY BUENO BUENO NECESITA INSUFICIENTE
EVALUACION MEJORAR
0,10 -0,08 0,07-0,06 0,05 - 0,04 0,02 - 0,00

Fecha de plazo:

CRITERIOS DE VALORACION DEL CONTENIDO DEL TRABAJO (RESPUESTA
IDEAL)

VIL. BIBLIOGRAFIA.

Como se observa en la estructura presentada, muchos de los componentes ya se han descrito detalladamente,
por lo que pasaremos a analizar aquellos componentes nuevos.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE: Un aspecto importante para mantener la calidad y la uniformidad en el
forma de aprendizaje de los estudiantes es la unificacion de criterios a momento de planificar y disefiar en un
mismo proceso formativo (Curso) las diferentes actividades de aprendizaje.

En razon a ello, se presentan formatos y sugerencias de diferentes actividades que pueden ser aplicadas en las
que se especifica lo que debe incluirse en cada una de ellas, ademas de los criterios e indicadores de evaluacion
presentados en rubricas, que establecen los estandares de calidad esperados.

En primera instancia se realiza una precision conceptual, acerca de lo que es una actividad de aprendizaje.

Por actividad de aprendizaje se entiende todas aquellas acciones que realiza el estudiante como parte del
proceso formativo o de capacitacion, ya sea en el aula de manera presencial o virtual. El docente organiza el
proceso educativo y cada una de las sesiones o clases en torno a una serie de actividades que al ser
implementadas.

Existe, una extensa variedad de actividades de aprendizaje. El tipo por el que se opta ademas del método o
enfoque didactico en el que se enmarca, depende de otros mdltiples factores, tales como el nivel de aprendizaje
0 experiencia previa del estudiante, el propésito de la actividad o las competencias que se quieren lograr en el
estudiante.

Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion ofrecen una amplia gama de posibilidades, que se
suman a las mas tradicionales de las cuales el docente debe elegir aquellas actividades que le permitan lograr
lo propuesto, sabiendo ademas que los estudiantes tienen diferentes formas y ritmos de aprendizaje.

A la hora de determinar el grado de dificultad de una actividad de aprendizaje, conviene atender a factores como:
si esta suficientemente contextualizada, el grado de complejidad cognitiva y el numero de pasos que implica, el
nivel de familiaridad del estudiante con el tema y el tipo de actividad, el tiempo y la cantidad de ayuda de que
dispone el estudiante, el tipo de respuesta que se espera de él.

Ejemplos:

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Actividad 1 Tarea 1: Mapa

0,20  21/07/2018 06:00am. 24/07/2018 05:55am.

Conceptual

’:",""f"'“ Three 3 Trabafe 040  21/07/2018 06:00am. 25/07/2018 05:55am.
ractico

Actividad 3 Tarea 3 Trabajo . _

Prbceice 040  21/07/2018 06:00am. 27/07/2018 05:55am.

Actividad 4 Wiki 1 Trabajo Grupal 050  21/07/2018 06:00am. 29/07/2018 05:55 am.
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Ejemplos de tipos de Actividades de Aprendizaje:
ANALISIS DE CASO

Propésito: Analizar el caso e identificar las principales vulneraciones a los Derechos de los Adolescentes en
Conflicto con la Ley en relacion con las normas nacionales y los instrumentos internacionales.

Consigna: Actuando como Tribunal de Apelacion, resuelva el caso aplicando los estandares internacionales e
internos, analizando la vulneracion a los derechos de BB.

Desarrollo del Caso: El adolescente BB, se encuentra detenido preventivamente en el Penal de Palmasola
por el delito de trafico de sustancias controladas, por el tiempo de tres meses y quince dias desde la notificacion
con la imputacion formal, motivo por el cual, al amparo del art. 291.1 inc. d) del Cédigo Nifio, Nifia y Adolescente
(CNNA), solicitd cesacion a la detencion preventiva; sin embargo, la autoridad judicial declaré no ha lugar la
peticion con los siguientes argumentos: 1. No transcurrio el plazo previsto en el art. 291.1.d) del CNNA, pues
solo deben computarse dias habiles, es decir, de lunes a viernes, descontando feriados, sabados y domingos;
2. El delito de trafico de sustancias controladas tiene una pena de 10 a 25 afios de privacién de libertad, por lo
que no corresponde la cesacion de la detencion preventiva ni la aplicacion de medidas socio-educativas.

El padre de BB presentd recurso de apelacion contra la Resolucion que rechazo la solicitud de cesacion a la
detencion preventiva de su hijo.

Proceso:
Leer el material de aprendizaje.
Estudiar minuciosamente el caso planteado e identificar el problema principal.
Analizar la consigna planteada.
Redactar y presentar de manera fundamentada la solucién propuesta.
Subir su trabajo a la Plataforma.

Formato: Papel: Tamafio Carta; Tipo de letra: Arial 12; Espacio interlineado: 1,5; Margenes: superior 3, inferior
3, izquierdo 3 y derecho 2,5; Extension del trabajo: Maximo tres (3) paginas.

En el encabezado consignar N° de Actividad, N° de Tarea, Nombre(s) y Apellido(s) completos de la o el
estudiante.
Fecha de plazo: La tarea estara habilitada hasta el dia 8 de agosto de 2020, horas 05:55 am.

CONTROL DE LECTURA: FICHA DE ANALISIS DEL MATERIAL DE ESTUDIO

Propésito: Verificar el nivel de comprension de los materiales de aprendizaje correspondientes a las Unidades
Vily VIII.
Consigna: Realice la Ficha de Analisis del material de estudio y suba a la Plataforma (1 Ficha por cada
Unidad).
Proceso:
- Lea el material de aprendizaje de las Unidades VIl y VIII.
Baje de plataforma el formato de la ficha de anélisis del material de estudio.
Elabore la Ficha de Analisis del material de estudio en el formato establecido, debe realizar una ficha por
cada unidad.
Conforme a lo establecido en la Ficha de Analisis, cada uno de los puntos a ser desarrollados en la Ficha,
deben tener una extension maxima de 20 lineas.
Suba a plataforma las fichas de analisis elaboradas, correspondientes a las Unidades VIl y VIIL.
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CONTROL DE LECTURA - CUESTIONARIO

correspondiente a las unidades | y II.

Consigna: Resuelva de manera individual el cuestionario en linea que se encuentra en la

Plataforma.

Proceso:
Lea el material de aprendizaje de la Unidad | y de la Unidad II.
Comience a resolver el cuestionario cuando se sienta seguro de hacerlo y prevea cualquier contratiempo o
interrupciones, ya que al finalizar el tiempo establecido se cerrara automaticamente, aunque no lo haya
terminado.
Una vez haya iniciado el mismo, debe resolverlo hasta terminar, no cierre la ventana ni vuelva atras,
recuerde que hay un tiempo limite para ello.
Recuerde la fecha de plazo establecida hasta la que el cuestionario estara habilitado.
Tome en cuenta que sdlo tiene un intento.

Propésito: Verificar el nivel de comprension de los materiales de aprendizaje = :
e\

FORO DEBATE

Propésito: Reflexionar sobre el debido proceso en la jurisdiccién indigena
originaria campesina y compartir las reflexiones en el foro.

Preguntas del Foro: ; Qué elementos del debido proceso son exigibles en la
jurisdiccién indigena originaria campesina? ¢;,Sera posible exigir todos sus
elementos?

Proceso:
Leer el contenido de la Unidad Tematica V.
Leer las SSCCPP 1624/20012, 0323/2014, 444/2016-S1, 1139/2015-51.
Analizar la pregunta del foro.
Leer las participaciones previas de las y los comparieros y las respuestas del docente para aportar
con ideas nuevas y constructivas.
Redactar su criterio respecto a la pregunta planteada en un maximo de 20 lineas (Sintetice la
informacion).
Seguir el desarrollo del debate pudiendo participar nuevamente cuando crea conveniente.
Tome en cuenta el periodo de vigencia en el que estara habilitado el foro.

Formato: Maximo 20 lineas por intervencion.
Importante:
1. Debe realizarse seguimiento al desarrollo del foro y participar productivamente en el mismo.

2. Dentro de las 48 horas siguientes de concluido el foro es importante analizar el cierre de foro realizado por
la 0 el docente respectivo.
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ENSAYO

Propésito: Reflexionar sobre la importancia del respeto y garantia de los derechos humanos en el ambito
jurisdiccional interno.

Consigna: Realice un ensayo sobre la base del analisis de la vertiente interna de la garantia jurisdiccional de
los derechos humanos.

En el trabajo se debera analizar el caracter obligatorio y vinculante de los estandares internacionales tanto del
sistema universal como interamericano de derechos humanos, y cdmo dichos estandares deben ser aplicados
en la labor jurisdiccional, incidiendo en el control de convencionalidad.

Proceso:
o Lea el material de aprendizaje de la Unidad | y de la Unidad II.
e Observe los siguientes videos de Miguel Carbonell:
o LaONUy el Sistema Universal de los Derechos Humanos
= https://www.youtube.com/watch?v=MHOO05_6riuc&list=PL14tmFGP4Lr0tMrMHoQjft7FWIEAI-
vwoé&index=18
o El Sistema Americano de Derechos Humanos
= https://www.youtube.com/watch?v=k29GUeP2XD4&index=21&list=PL14tmF GP4Lr0tMrMHoOjft7
FWIEAI-vwo
o Sistemas de proteccion jurisdiccional internacional de los derechos humanos
= https://lwww.youtube.com/watch?v=HnOmedAnrg4&list=PL14tmF GP4LrOtMrMHoOjft7FWIEAI-
vwo&index=29
o El Control de Convencionalidad
= https://lwww.youtube.com/watch?v=MbiM-ujLO10
¢ Redacte un ensayo en el que se analice el caracter obligatorio y vinculante de los estandares internacionales
tanto del sistema universal como interamericano de derechos humanos, y cdmo dichos estandares deben
ser aplicados en la labor jurisdiccional, incidiendo en el control de convencionalidad.
¢ Redactar el ensayo de manera clara, presentando su postura personal a partir de argumentos debidamente
fundamentados.
o El ensayo debe integrar minimamente la introduccion, el desarrollo y las conclusiones.
e Suba su trabajo a la Plataforma antes del vencimiento del plazo establecido.

Formato:
Papel: Tamafio Carta; Tipo de letra: Arial 12; Espacio interlineado: 1,5; Margenes: superior 3, inferior 3, izquierdo
3y derecho 2,5; Extensidn del trabajo: Maximo cinco (5) paginas.

En el encabezado consignar N° de Actividad, N° de Tarea, Nombre(s) y Apellido(s) completos de la o el
estudiante.

MAPA CONCEPTUAL

Titulo: Mapa Conceptual
Propésito: Verificar el nivel de conocimientos de los estudiantes
Aspectos a ser observados: Capacidad de resaltar los principales conceptos y relacionarlos entre si
Proceso:
Lea el contenido del modulo.
Baja la aplicacion CMAP TOOLS a través del Link disponible en plataforma.
Desarrolla el Mapa Conceptual de las unidades 1, 2, 3 y 4 con la aplicacion CMAP TOOLS.
Redacte y presentar de manera fundamentada el trabajo
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- Suba su trabajo a la Plataforma.

- Eltrabajo es individual.
Formato: Papel: Tamafio Carta; Tipo de letra: Arial 12; Espacio interlineado: 1,5; Margenes: superior 3, inferior
3, izquierdo 3 y derecho 2,5; Extension del trabajo: Maximo cinco (5) paginas.
En el encabezado consignar N° de Actividad, N° de Tarea, Nombre(s) y Apellido(s) completos de la o el
estudiante y sefialamiento del Departamento en el que realiza el Curso.

WIKI 1: TRABAJO GRUPAL

Titulo: Planificacion hipotética de una bateria diagnostica
Propésito: Desarrollar una postura critica sobre la validez y confiabilidad de las distintas pruebas que utiliza el
psicologo forense.
Consigna: Planifique una bateria diagnéstica seleccionando los instrumentos psicol6gicos que usted considere
son importantes emplear para dar respuesta a los puntos de pericia que se indican de acuerdo al caso asignado.
Debido a que su persona probablemente no tenga estudios en psicologia se entiende que tal vez no se sienta
plenamente capacitado para realizar esta actividad, sin embargo, se le solicita que revise el listado de
instrumentos psicoldgicos consignados en el mddulo en la unidad 4 y procure realizar la actividad sobre la base
de dichos instrumentos u otros que usted personalmente pueda buscar.
Se aclara que el listado de instrumentos no restringe la utilizacién de otros, los cuales pueden ser incorporados,
siempre y cuando se cuente con evidencia de su utilidad en el &mbito forense, de su validez y confiabilidad.
Proceso:

- Verifique el grupo de trabajo al que se le asigno en plataforma.

- Analice el caso y los puntos de pericia solicitados.

- ldentifique los tipos de instrumentos necesarios para poder responder a los puntos de pericia solicitados.

- Formule con su grupo a través de Wiki el listado de instrumentos seleccionados.

- Fundamenten la razén por la cual se han seleccionado cada uno de los instrumentos.

Casos:
Abuso sexual infantil:
La madre del menor varon de iniciales HNS de 6 afios de edad denuncia a su actual pareja (padrastro del menor
supuesta victima) de haber tocado los genitales del menor, se ha solicitado informe médico forense, el cual
indica que no existen indicios de violacion. Dentro del proceso se solicita Valoracidn Pericial Psicologica
indicando los siguientes puntos de pericia:

- Determinar la credibilidad del testimonio del menor de iniciales HNS

- Establecer la presencia de lesiones y/ secuelas del dafio psicologico que pudiese haberse producido

debido a la presunta comision del delito de abuso sexual.

Violencia de pareja:
La Sra. MHO de 34 afios de edad presenta la denuncia por maltrato psicolégico en contra de FRT de 38 afios
de edad. No se cuenta con informe médico forense que acredite dias de impedimento consecuentes a posible
violencia fisica, tampoco se cuenta con antecedentes de agresiones anteriores. Se solicita una valoracion
pericial psicologica en la que se requieren los siguientes puntos de pericia:

- Determinar la credibilidad del testimonio de la Sra. MHO.

- Establecer la presencia de lesiones y/ secuelas del dafio psicolégico que pudiese haberse producido

debido a la presunta comision del delito de violencia psicoldgica.

Custodia de menor:
La Sra. JVR y el Sr. SMT se encuentran en un proceso en el que disputan la custodia de la menor AMV. La
madre de la menor alega que el Sr. SMT siempre fue violento con ella y con la nifia, indica que la misma no
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quiere saber de su padre ya que le tiene miedo y prefiere quedarse con ella y no ver a su padre nunca mas. Por
su parte el sr. SMT refiere que JVR se ha empefiado en lograr que su hija lo odie, metiéndole ideas en su cabeza
y obstaculizando las visitas. En este caso se requiere un dictamen psicoldgico pericial que responda a los
siguientes puntos de pericia:

- Evaluar la idoneidad paterna de ambos progenitores.

- Estimar la estabilidad psicoldgico emocional de los progenitores

- Evaluar el vinculo y la posible presencia de alienacion parental en la menor AMV.
Riesgo de reincidencia:
El Sr. RGT es acusado de abuso sexual, el proceso se encuentra en etapa de investigacion y solicita medida
sustitutiva a la detencidn preventiva acreditando trabajo, familia, domicilio entre otros. En tal caso se solicita un
dictamen psicolégico pericial que evalle los siguientes puntos de pericia:

- Determinar la presencia de trastorno mental y de personalidad en el Sr. RGT.

- Establecer el riesgo de violencia general y violencia sexual que presenta el sr. RGT.
Formato: Papel: Tamafio Carta; Tipo de letra: Arial 12; Espacio interlineado: 1,5; Margenes: superior 3, inferior
3, izquierdo 3 y derecho 2,5; Extension del trabajo: Maximo dos (2) paginas.
En el encabezado consignar N° de Actividad, N° de Tarea, Nombre(s) y Apellido(s) completos de la o el
estudiante y sefialamiento del Departamento en el que realiza el Curso.

PARAMETROS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Es importante que tanto los estudiantes como los docentes tengan conocimiento claro de los parametros y
criterios de evaluacion a ser aplicados para cada actividad de aprendizaje, en ese sentido éstos elementos de
la evaluacion deben ser cuidadosamente elaborados sobre la base de las competencias, los contenidos y las
actividades de aprendizaje establecidas.

De acuerdo al enfoque por competencias asumido, una de herramienta que facilita la evaluacién, es la
Rubrica, en la medida que la misma describe lo que se espera en el marco del desempefio o productos
generados por las y los estudiantes, incluyendo criterios de desempefio explicitamente definidos en funcion
a las caracteristicas de la actividad a ser desarrollada, segun diferentes escalas de rendimiento de acuerdo
a la competencia esperada, mediante los cuales se valora la ejecucion del estudiante de acuerdo a la
actividad o tarea que se evaluara.

Permitiendo una evaluacion objetiva por parte del docente y una eficiente guia de autoevaluacion para la o

el estudiante, que en definitiva permite una mejor gestién del aprendizaje; a continuacion, se presentan
ejemplos de algunas rubricas aplicadas en el Curso de Formacién y Especializacion.
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RUBRICA PARA EVALUACION DE ANALISIS DE CASO

La alternativa de

La alternativa de

solucion

0,20 -0,18 0,17-0,15 0,14-0,11 0,10 - 0,00
Profundidad del | Expone Expone la | Expone No Identifica la
analisis del caso claramente la | problematica situaciones problematica
problematica central del caso | relacionadas  al | central del caso
central del caso | planteado. problema central | planteado.
planteado. del caso
planteado.
Fundamentacion de | Presenta su | Presenta su | Presenta su | Presenta su
la postura asumida | propuesta de | propuesta  de | propuesta de | propuesta de
solucién al caso | solucién al caso | solucién al caso | solucidon al caso
analizado analizado analizado sin aportar
apoyado en | apoyado en | apoyado en | razones ni
razones y | razones y | razones sin | sustento legal.
aportando aportando sustento legal. Desarrollo de
sustento legal | sustento  legal | Desarrollo de | posturas sin
coherente y sélido. | coherente. posturas frente a | fundamentacion.
Desarrollo de | Desarrollo  de | los hechos y la
posturas frente a | posturas frente a | teoria
los hechos y la | los hechos y la | escasamente
teoria adecuada y | teoria fundamentadas.
abundantemente | adecuadamente
fundamentadas. | fundamentadas
Resolucién del caso | Los criterios | Los criterios | Los criterios | Los criterios
determinados determinados determinados determinados
para el desenlace | para el | para el desenlace | para el desenlace
del caso son | desenlace del | del caso son poco | del caso  son
claros, muy | caso son claros | pertinentes y | ambiguos y no
pertinentes y | pertinentes 'y | factibles. responden al
factibles. factibles. La alternativa de | problema.

La alternativa de

solucion solucion propuesta  tiene | solucion
propuesta es la | propuesta  es | observaciones. propuesta no es
Optima. buena correcta.

Forma Presentacion | Cumple a | Cumple con el | Cumple con | No cumple con el
cabalidad con el | formato algunos aspectos | formato solicitado.
formato solicitado | solicitado casi a | del formato

cabalidad. solicitado.
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RUBRICA PARA EVALUACION DEL ENSAYO

cabalidad con el
formato
solicitado

Cumple con el
formato solicitado
casi a cabalidad.

formato solicitado.

0,20-0,18 0,17-0,15 0,14-0,11 0,10 - 0,00

Profundidad del | Focaliza el | Focaliza el ensayo | No siempre focaliza | No  focaliza el

analisis ensayo en el | eneltema. el ensayo en el | ensayoeneltema.
tema central. Demuestra buen | tema. Demuestra
Demuestra muy | andlisis de los | Demuestra  poco | repeticion de ideas
buen analisis de | contenidos analisis de los | de otros autores
los contenidos | abordados. contenidos respecto a los
abordados. abordados. contenidos

abordados.

Argumentacion Expresa su | Expresa su | Expresa su posicion | Expresa una
posicion posicion apoyado | sin aportar razones | posicion sin
apoyado en | en algunas | y evidencias. ningun sustento.
razones y | razones y
aportando evidencias.
evidencias.

Originalidad Presenta Presenta criterios | Presenta  criterios | Copia elementos
criterios propios | propios  aunque | utilizando de otros autores,
altamente utilizando elementos de otros | sitios web o de sus
innovadores en | elementos de | autores y sitios web. | compafieros  de
los planos | otros autores y curso.
semanticos  y | sitios web.
formales

Forma Presentacion | Presenta varias | Presenta Presenta muy pocas | No presenta
referencias referencias referencias referencias
bibliograficas bibliograficas bibliograficas bibliograficas.
consultadas y/o | consultadas  y/o | consultadas ylo | Usa  vocabulario
citadas citadas citadas inadecuado 0
Usa Uso de | Presenta problemas | poco preciso.
correctamente el | vocabulario en el manejo del | No cumple con el
vocabulario técnico vocabulario técnico. | formato solicitado.
técnico. medianamente Cumple con algunos
Cumple a | adecuado. aspectos del
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RUBRICA PARA EVALUACION DE FORO

0,20-0,18 0,17-0,15 0,14-0,11 0,10- 0,00
Contenido de la Focaliza su | Focaliza su | No siempre focaliza | No  focaliza su
Intervencién intervencion en el | intervencion en el | suintervenciénenel | intervenciéon en el
tema de discusién. | temade discusién. | tema de discusion. | tema de discusion.
Demuestra buen | Demuestra  poco
andlisis de los | analisis de los | Demuestra
Demuestra muy | contenidos contenidos repeticion de ideas
buen analisis de los | abordados. abordados. de otros respecto a
contenidos Uso de | Presenta problemas | los contenidos
abordados. vocabulario en el manejo del | abordados.
Usa correctamente | técnico vocabulario técnico. | Usa  vocabulario
el vocabulario | medianamente Expresa su posicién | inadecuado o poco
técnico. adecuado. sin aportar razones | preciso.
Expresa su | y evidencias.
Expresa su posicion | posicion apoyado Expresa una
apoyado en razones | en algunas posicién sin ningun
y aportando | razones y sustento.
evidencias. evidencias.
Construccion Demuestra mucho | Demuestra interés | No demuestra | No interactla.
colaborativa interés y rescata | en las ideas de | interés en las ideas
ideas de otros. otros. de otros. Falta el respeto a
Respeta las ideas | Respetalasideas | No siempre | los demas.
de los demas. de los demas. manifiesta respeto
por las ideas de los | No manifiesta su
Cuestiona de | Cuestiona  sin | demas. punto de vista.
manera argumentar ideas | No se interesa por
argumentada ideas | de los demés con | cuestionar las ideas
de los demas con | las que no esté de | de los demas.
las que no esta de | acuerdo.
acuerdo.
Forma de la Las intervenciones | Las Las intervenciones | Las intervenciones
intervencion son muy claras y | intervenciones son poco claras y | no son claras ni
concisas. con claras y | poco concisas. concisas.
concisas.
Las intervenciones | Las Las intervenciones | Las intervenciones
son inmediatas a la | intervenciones presentan demoraa | se realizan a la
apertura del foro. son casi | laapertura del foro | conclusion de la
inmediatas a la vigencia del foro.
apertura del foro
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ELABORACION DE MATERIALES VIRTUALIZADOS.

En términos generales se llama materiales didacticos a todos los soportes de contenidos utilizados en los
procesos educativos, que han sido procesados didacticamente teniendo en cuenta las necesidades especificas
que surgen de la actividad educativa planificada, sus objetivos, las caracteristicas de los estudiantes, y todas
las variables que de ello se desprenden. El material didactico en la educacion virtual cumple funciones algo
diferentes que en la educacion presencial “cargando” con mayores responsabilidades.

En la educacion a distancia, el material didactico es central en el proceso de aprendizaje y sus insuficiencias
son inadmisibles 0 mucho menos admisibles.

Los materiales didacticos mas comunes en educacion virtual son los siguientes:

- El material impreso. Todavia tiene una participacion muy importante, sobre todo en instituciones con
tradicion de educacion presencial.

- El material textual con soporte en paginas web, o plataformas virtuales. Este tipo de materiales se
utilizan en las instituciones cuyo modelo educativo privilegia los medios por sobre otras consideraciones.
Asi, pareciera que existe la obligacion de colocar on-line los contenidos para que la educacion sea realmente
innovadora.

- Materiales didacticos multimedia (expositivos o interactivos) son distribuidos mediante CDs o a través de
paginas web o plataformas virtuales.

En general, la posibilidad de digitalizar (casi) todo, repercute en una baja considerable de los costos en la mayor
parte de los casos y hace que los soportes no digitales sean desplazados por sus similares digitales (audio,
video, animaciones, textos).

A la hora de planificar el disefio del material didactico para una materia, curso o
actividad educativa en la que se trabaja, se necesita un esfuerzo para incorporar
todas las herramientas que resulten convenientes, desechando las ritualidades:
ningun medio o soporte es bueno o malo, necesario o superfluo, a priori. Cada
medio da respuesta a diferentes requerimientos del proceso de aprendizaje y
debe ser utilizado atendiendo a esa cuestion y no a un deber ser genérico.

En todo caso se puede incluir, en los criterios de eleccion de medios, el de la diversidad. La variedad de medios
elude la monotonia y puede ayudar a la motivacion. Una animacion aburrida, aburrird, tanto como un texto
aburrido.

Aunque no esta excluido el uso de material didactico de terceros, en educacion a distancia siempre es preferible
utilizar materiales propios, desarrollados especialmente para la actividad educativa especifica. En tanto no se
trata solo de transcribir contenidos, sino que éstos deben estar mediados pedagdgicamente, o dicho de otra
manera, ademas de los contenidos que el docente transmite en clase, los materiales deben contener parte o
toda la intervencion del docente, incluidas actividades de aprendizaje de los estudiantes.

Los materiales producidos especialmente para educacion a distancia son esencialmente diferentes de los textos

generales (educativos o no). Al mismo tiempo, se sefiala que la produccién de materiales propios tiene algunas
otras ventajas:
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- Pueden actualizar permanentemente. Esto es muy sencillo en los materiales editados en formato
electrénico.

- Pueden corregirse los errores o insuficiencias del material, a medida que se detectan.

- Los materiales incluyen) por volumen y/o actividades que proponen) la carga horaria real prevista. Es decir,
estan dimensionados de acuerdo al proyecto concreto.

- Las distintas asignaturas pueden coordinarse, de manera de ofrecer al estudiante contenidos coherentes.
La diversidad de opiniones puede resolverse, ya sea incluyéndolas dentro del texto, o presentando textos
(éstos si de terceros) complementario.

El utilizar material didactico o materiales de terceros es perfectamente valido, siempre que se respeten
determinadas cuestiones:

- Que la proporcion del material didactico propio sea acorde en el disefio de la materia que se trate. El criterio
general deberia ser que los materiales de terceros sean complementarios, accesorios al material didactico
elaborado especialmente.

- Respetar los derechos de autor, los materiales didacticos estan protegidos por las leyes de derechos de
autoria. Para utilizarlos es importante contar con la autorizacion del autor o los editores. Esto incluye el
material publicado en internet.

- Siel material esta publicado en internet puede ser preferible indicar el link (acceso) para que cada estudiante
pueda obtenerlo por si mismo.

- Escribir una guia detallada de lectura, esa guia deberia contener al menos la indicacion del porqué se
incluye es material entre los obligatorios y cuél es el aporte del autor en la temética abordad. Y puede ser
conveniente, también, aconsejar acerca de qué cuestiones atender especialmente. Es decir, lo mismo que
hace un profesor en clase cuando recomienda un libro, una pelicula o cualquier otro contenido que considera
de interés para sus alumnos.

La elaboracion de materiales didacticos virtualizados no es sencilla, es importante que quien lo haga tenga
capacidades de expresion escrita del discurso educativo.

Los docentes, puestos en la situacion de producir textos educativos (material didactico), redactar consignas y
otras tareas semejantes, tienen la obligacién de expresarse con claridad, para llevar a cabo la necesaria
transposicion didactica o tratamiento didactico de los contenidos.

Se debe tener en cuenta que la comunicacion mediada por entornos virtuales utiliza intensivamente el texto
como medio. Materiales de lectura, correo electronico, foros, paginas web, son fundamentalmente soportes de
textos y todos ellos deben elaborarse pensando en el usuario y como facilitaran el aprendizaje.

La competencia de elaborar textos pedagogicos virtualizados, significa la capacidad para:

- Producir textos dialdgicos, abiertos a la reflexion, a la duda, al pensamiento critico.

- Producir textos amenos, fluidos que involucren al autor y al lector. Utilizar todos los recursos literarios
adecuados.

- Producir consignas de trabajo claras, taxativas, sintéticas.

- Estructurar y organizar adecuadamente la informacion.

- Utilizar los recursos visuales disponibles (tipografia, formatos de parrafo, recuadros, barras, etc.)
adecuadamente.

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia Péagina 38 de 61



«»
A: Z‘ Escuela de Jueces del Estado

Unidad de Formacion y Especializacion

- Producir textos adecuados a los medios. No se escribe de la misma manera en un material didactico que
en un mensaje de correo electronico.

Con relacion a la parte formal y procedimental de la construccion de materiales didacticos en lo que
respecta a la Unidad de Formacion y Especializacién se sigue el siguiente procedimiento:

5. FLUJOGRAMA

FLUJOFRAMA RESPONSABLE DOCUMENTOS

INICIO

Designacion del constructor . ) .
£ . Director General Contrato o designacion
del madulo
i
Ent de d tacio
firega de documentacion Pedagoga Reporte cormeo
e informacion

o
Desarrollo del Material

Constructor del madulo

W

Docente responsable de
Revision del Material

coordinacion Formulario: Revision de
\l/ Pedagoga requisitos EJENJFE- P-RD 1/02
Realizacién de Ajustes Constructor del madulo
K
aprobacién de material Jefela de la unidad de )
¢ formacion y Acta de conformidad

especializacion
FIN

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia Péagina 39 de 61



«»
% Z Escuela de Jueces del Estado

Unidad de Formacion y Especializacion

PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE UN WEBINAR.

Un Webinar es un video-seminario o videoconferencia online que se realiza
a través de un software y que permite impartir una clase a través de Internet.
Es la combinaciéon de las palabras Web y Seminario. Es decir, es un
seminario impartido en linea.

Un Webinar es un tipo de conferencia, taller o seminario que se transmite
por Internet. La caracteristica principal es la interactividad que se produce entre los participantes y el
conferenciante. Como en cualquier evento presencial, el conferenciante esta hablando en vivo a la audiencia y
los asistentes pueden hacer preguntas, comentar y escuchar lo que los demas participantes tienen que decir.
(A diferencia del Webcast que es una conferencia en la que el conferenciante es el que habla y los demas solo
escuchan.)

Los Webinars se dan en tiempo real, con fecha y horario especifico. Se puede participar desde cualquier
ordenador conectado a Internet. En el caso de la Escuela de Jueces del Estado se utiliza actualmente la
plataforma Blackboard.

Algunas ventajas de hacer un Webinar:

- Desde la casa. Simplemente con establecer un horario y abrir un plazo de inscripciones podras impartirse
un seminario desde donde se quiera a personas que estan en diferentes lugares.

- Ahorro en costos. Se ahorrara en costos de desplazamiento, alojamiento, alquiler de aulas y otros gastos
que conlleva impartir una conferencia o seminario de forma presencial en un determinado sitio.

- Numerosas prestaciones. Con los diferentes tipos de Softwares que permiten realizar esto se pueden
hacer diferentes tipos de acciones: Compartir la pantalla con los asistentes, gestionar permisos para que
los asistentes puedan chatear entre ellos o, todo lo contrario, para que nadie vea quien mas esta en el
Video-Seminario, permitir ronda de preguntas, compartir la cara a la vez que la pantalla, etc.

Desventajas de hacer un Webinar:

Se describen algunas desventajas para que sean tomadas en cuenta a momento de desarrollo esta modalidad
y evitar las mismas.

- LaInteraccién presencial. A pesar de las muchas ventajas que ofrece este tipo de Softwares, una de las
principales desventajas es que no se sabe la cara que estan poniendo todos los asistentes, y no se sabe si
se estan enterando de lo que uno dice o no.

- Calidad de audio y video. Debe estar equipado. Un buen micréfono y una gran cdmara es esencial para
que los asistentes estén comodos y no tengan problemas al ver y escuchar al interlocutor.

- Velocidad de conexién. Aqui también entra en Juego la velocidad de conexién de cada uno de los
asistentes.

Como se ve, este tipo de Seminarios Web Online tienen muchas funcionalidades y con una estrategia y uso
correcto puede ser muy efectivos. A continuacion, se realizaran algunos consejos basicos:

- Coordinar con anticipacion con el docente o expositor que realizara el mismo, especificando los temas
que deben ser abordados en funcion a los propositos establecidos, asi como los materiales y recursos
(diapositivas, videos, documentos, entre otros) que va emplear para su desarrollo.

- Registrar el Webinar y dar tiempo suficiente para captar usuarios que asistan al mismo. Es decir, emitir
el programa con anticipacion.

- Una vez establecida la fecha, difundir la direccion del seminario Online para que la gente se registre y
participe.
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- Utilizar todas las técnicas de difusion posibles: las Redes Sociales, hablar con gente influyente y del
ambito que difundan la URL de inscripcién o de ingreso al Webinar, enviar la informacion a la lista de
Correos y otros.

- Llegado el dia estructurar el Webinar de la siguiente manera:

o Introduccion, donde se realiza la presentacion, contenido de valor, las cosas que se pueden
hacer o aprender, hay que hacer que la gente se interese; debe presentarse y con todas las
formalidades que corresponden al Expositor 0 expositores.

o Desarrollo, donde se aborda todo el contenido planificado, aqui es importante realizar el
monitoreo para hacer alguna mejora o rectificacion técnica o de orden conceptual y promover
espacios de interaccion, de consultas 0 comentarios.

o Cierre, permita enfatizar y asentar los puntos centrales del tema tratado de manera que se
pueda fijar el aprendizaje.

Al ser una actividad en modalidad sincrénica es decir en tiempo real de conexion, es fundamental ser puntales
y cumplir los horarios previamente establecidos.

HABILITACION DE LAS ACTIVIDADES EN PLATAFORMA.

Un aspecto que es fundamental para mantener la calidad de los procesos virtuales y del cual no se habla lo
suficiente, es la etapa de disefio y habilitacion de cursos y actividades en linea.

De acuerdo a la experiencia adquirida, esta suele ser la etapa en la que se debe tener mayor cuidado y
responsabilidad, porque de ello depende que no se presenten problemas posteriores respecto al desarrollo de
actividades de aprendizaje.

En esta etapa, se define la forma de presentacion y estructura que se le dara a los recursos y herramientas que
se van a aplicar en el curso, modulo o actividad concreta, en el que se debe pensar siempre en la estética, orden
y claridad que requiere el usuario para navegar y comprender como se espera.

Por otro lado, comprende la revision del cumplimiento de todo lo programado en la plataforma conforme a lo
planificado en la guia. Para ello se requiere realizar una revision minuciosa de cada recurso y actividad incluida
en plataforma pensando siempre en lo que requiere en el usuario.

Una de las herramientas aplicada para garantizar el efectivo desarrollo de esta tarea, ha sido el cronograma, el
mismo establece los siguientes aspectos:

CRONOGRAMA DE HABILITACION DE ACTIVIDADES

MODULO 15: METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION JURIDICA
DURACION: 20 dias

FECHA ELABORACION: 13 de septiembre de 2019
™
- FECHA DE FECHA DE PUNTAIJE
UNIDAD DESCRIPCION ACTIVIDAD
ACI'Ir\‘lIDA INICIO VENCIMIENTO HORARIO ASIGNADO
ACTIVIDAD 1 CONTROL DE LECTURA 1: CUADRO
1 COMPARATIVO 16/9/2019 19/9/2019 05:55 0,10
ACTIVIDAD 2 CONTROL DE LECTURA 2: MAPA
2 CONCEPTUAL 16/9/2019 22/9/2019 05:55 0,10
ACTIVIDAD 3 TAREA 1 IDENTIFICACION Y
3 SUSTENTACION DE PROBLEMATICA 16/9/2018 26/9/2018 05:55 0,20
UNIDAD L ity 1l ACTIVIDAD 4 TAREA 2: DISENO LOGICO Y
4 METODOLOGICO DE LA MONOGRAFIA 16/9/2018 30/9/2018 05:55 0,20
ACTIVIDAD 5: CONTROL DE LECTURA 2:
5 CUESTIONARIO EN LINEA 16/9/2019 3/10/2019 05:55 0,10
6 ACTIVIDAD 6: TAREA 3: PERFIL DE MONOGRAFIA 16/9/2019 5/10/2019 05:55 0,30

JEFE DE LA UNIDAD DE FORMACION
FIRMA
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Por otro lado, es de mucha utilidad tener el registro de autorizacion que comprende los siguientes datos:
AUTORIZACION DE HABILITACION DE MATERIAL EN PLATAFORMA

DATOS GENERALES
MODULO: V:INTERPRETACION CONSTITUCIONAL Y LEGAL
1. GUIA DEL ESTUDIANTE
DETALLEDE | 2 MATERIAL DE LECTURA
MATERIAL: 3. DIAPOSITIVAS
4. MATERIAL COMPLEMENTARIO
DATOS CEDULA DE N° DE
DOCENTES NOMBRE COMPLETO |DENTIDAD CORREO ELECTRONICO CELULAR
GRUPO 1 Egll\f‘g?sDo SERRANO 3475111 Eduardoserr7@hotmail.com 70648351
RONALD JHON CAMPOS [
GRUPO 2 ATANACIO 3556258 Arnold.campos@yahoo.es | 71847530
Grupo3 | JAVIER PABLO MAMANI 4945790 | abogadojavierpablo@hotmail.com | 69849059
ZARATE _
Se autoriza habilitacién en plataforma virtual S| \ No [

A modo de ilustracién de los pasos que se siguen en esta etapa se presenta a continuacion el procedimiento

establecido para este fin:

5.

FLUJOGRAMA

FLUJOFRAMA

RESPONSABLE

DOCUMENTOS

INICIO

PROGRAMACION DE
CRONOGRAMA
|

v

AUTORIZACION DE
HABILITACION

L

EMTREGA DE MATERIAL

{

HABILITACION PRELIMINAR

DE MATERIALEN
PLATAFORMA

|

REVISION CORRECTA
HABILITACION EN
PLATAFORMA

l

%

HABILITACION DEFINITIVA EN

PLATAFORMA

Jefela de la unidad de | Formato:

formacién y | Cronograma de actividades
especializacion EJE/UFE-P-RD 1/03
Pedagoga

Jefela de la unidad de Formulario: Autorizacion de
formacion y habilitacién en plataforma

especializacion

Pedagoga

Eng, sistema informatico

Pedagoga y Eng. del Sist.

de calidad

EJE/UFE-P-RD 2/03

Formulario: Revision y
Confirmacion de habilitacion

de material en Plataforma
EJE/UFE-P-RD 3/03

Formulario: Revision y
Confirmacion de habilitacion
de matenial en Plataforma
EJE/UFE-P-RD 303
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UNIDAD DIDACTICA 3:
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE
SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

El seguimiento se debe realizar
en plataforma revisando los
foros de consultas, los mensajes
de correo, verificando la entrega
de trabajos, realizando la
revision y calificacion de tareas,
el seguimiento debe ser
concretado en una adecuada
retroalimentacion a los
estudiantes.

El seguimiento del proceso de aprendizaje en procesos virtuales es muy
importante para poder acompafiar a los estudiantes en sus
requerimientos y necesidades, asi como realizar los ajustes que se
consideren necesarios, ya que no se debe olvidar que uno de los
principales problemas en esta modalidad es el alto nivel de desercion por
el sentimiento de soledad y ansiedad por la falta de contacto directo que
experimentan algunas personas al no poder resolver algun problema en
el proceso, en ese sentido es fundamental el seguimiento permanente
para acompafiar como corresponde el aprendizaje, resolviendo sus
interrogantes y retroalimentando sus actividades oportunamente.

Asimismo, es importante una vez concluido el proceso hacer el analisis

de los resultados en las planillas de calificaciones extractadas de plataforma.

Para que toda la informacion que se genera en el seguimiento realizado no se pierda, es necesario realizar
reportes e informes que reflejen todo lo que se ha podido verificar, como por ejemplo los niveles de rendimiento
de los estudiantes, el cumplimiento de actividades de aprendizaje y las sugerencias que se consideren
necesarias para hacer mejoras. Este informe, se constituye en un respaldo o evidencia del trabajo realizado y
en una memoria documental en caso de presentarse cualquier situacion que requiera informacién rapida y

sustentada.

Como se refirié durante el seguimiento un elemento importante es la retroalimentacion por lo que pasaremos
a desarrollar mas detalles a continuacion.
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LA RETROALIMENTACION

La retroalimentacion es la reaccion, respuesta u opinion que nos da un | g,
interlocutor como retorno sobre un asunto determinado, es de gran
importancia en el funcionamiento de la comunicacion, en ese sentido,
abordaremos algunos aspectos que se deben considerar para realizar una
adecuada retroalimentacion en el proceso de formacion o capacitacion.

el caso de |Ia
modalidad a distancia la
retroalimentacion
adquiere aun  mayor
relevancia, en tanto, aporta
la informacion necesaria
para poder corregir sobre la
marcha si fuese necesario y
contribuye a evitar el
sentimiento de soledad que
genera esta modalidad.

En las actividades académicas virtuales, es esencial que el docente
mantenga un flujo continuo de informacién con la o el estudiante sobre
la ejecucion de determinadas actividades de aprendizaje, sus
intervenciones en el desarrollo de las mismas y en torno a su propio proceso
de aprendizaje.

El aprendizaje es mayor cuando el trabajo de las y los estudiantes se comenta y se enriquece con la
retroalimentacion, esto permite al estudiante identificar las fortalezas y las debilidades en su desempefio.

¢ COMO DEBE REALIZARSE LA RETROALIMENTACION?

a) Rapidez: El docente debe contestar las preguntas de las y los estudiantes y comentar todos los
trabajos realizados lo mas rapido posible (por ello se pide su declaratoria en comisién para quienes
son funcionarios judiciales o se lo contrata por jornada completa para quienes son docentes
externos), de manera que los comentarios del docente sean oportunos. Como norma general se debe
evaluar (calificar y comentar - retroalimentar) la tarea corregida dentro de los dos (2) dias siguientes al plazo
final de presentacion, salvo que el estudiante se hubiera retrasado en la entrega y se autorice su evaluacion
por parte de las Jefatura respectiva de cada Unidad de la Escuela de Jueces del Estado.

Las preguntas que pudieran surgir por parte de la o el estudiante para la realizacion de alguna tarea o aclaracion
de algun aspecto del material de estudio, deben ser absueltas inmediatamente por el docente o hasta en
un plazo maximo de veinticuatro (24) horas siguientes a la consulta.

b) Multidimensional: Los comentarios del docente se deben referir a todos los &mbitos del trabajo de los
estudiantes:
- Contenido
- Presentacion
- Estilo y correccion de la escritura
- Técnicas propias del aprendizaje online
- Esfuerzo en la realizacién del trabajo

c) Flexibilidad: El docente debe fomentar la construccién del conocimiento por parte de cada estudiante y ello
implica, entre otras cosas, que debe respetar y fomentar las opiniones individuales de cada uno,
aunque no coincidan con la suya. En la resolucion de las tareas no se debe persegquir que reproduzcan
una informacioén o idea determinada, sino que sean capaces de interpretar y opinar, argumentando
debidamente sus posturas.
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Del mismo modo, la planificacion y la documentacion elaborada, no debe considerarse como algo rigido e
inamovible. Por ejemplo: si en el desarrollo de una tarea colectiva, varios estudiantes manifiestan dificultades
para comprender algun texto, seré necesario hacer las aclaraciones necesarias a todas las y los estudiantes del
grupo antes de continuar.

d) No precisamente calificada: Los comentarios que el docente proporcione a las y los estudiantes sobre la
realizacion de las tareas deben ir mucho mas alla de un simbolo (nimero o letra) que sirva para calificarlo.
Ha de dar una informacidn que les permita reconocer los puntos fuertes y débiles de su trabajo, de manera
que puedan reforzar aquellos aspectos que sean necesarios, es decir debe comentar y retroalimentar
todos y cada uno de los trabajos, asi como se responde o comenta todas y cada una de las
intervenciones en el Foro Debate.

e) Personalizada: Los comentarios dirigidos a todo el grupo, aun cuando puedan ser necesarios, no sirven,
por si solos, para ayudar a las los estudiantes en su proceso de aprendizaje. EI docente debe dirigir
observaciones especificas a cada estudiante, de manera que perciban una atencién personalizada, de
acuerdo con sus caracteristicas, teniendo en cuenta sus logros, avances y dificultades.

f) Relevante: Las observaciones del docente sobre las tareas de las y los estudiantes deben ser precisas.
Comentarios del tipo: debes mejorar, sigue adelante, puedes hacerlo mejor, esta bien... ofrecen muy
poca informacion y no son dtiles. El docente debe valorar los diferentes aspectos de las actividades,
pero incluyendo recomendaciones sobre aquellas cuestiones que pueden ayudar al estudiante en
su aprendizaje.

Los comentarios relevantes se refieren siempre a la calidad del trabajo y debe ser:

g) Completa: Se deben comentar todas las tareas, preguntas e intervenciones en el Foro. Quizas unas
mas que otras, pero la retroalimentacion no puede limitarse a los exdmenes o a las actividades consideradas
mas importantes por el docente.

h) Permanente: El docente debe comentar las tareas a lo largo de todo el curso. De poco les servird a los
estudiantes que, durante una semana, se ponga mucho interés en atender a todos, si durante el resto del
tiempo apenas existe interaccién con el docente. Las y los estudiantes valoran especialmente a los
docentes que establecen frecuentes contactos con ellos.

i) Con cuidado: La retroalimentacion debe realizarse mediante un lenguaje claro, de modo que la o el
estudiante comprenda con facilidad lo que se le indica; de otra manera no estariamos ayudandole.

El lenguaje también debe ser cercano. La o el estudiante debe sentir que el docente es una persona que le
acompafia y ayuda en su aprendizaje, y no un ser que se considera superior por el hecho de tener mas
conocimientos o mayor experiencia.

Los mensajes del docente a las y los estudiantes deben ser respetuosos con las dificultades de éstos.

Por Ultimo, se debe poner especial cuidado en proporcionar comentarios positivos, de aliento, pero sin que

ello signifique aceptar cualquier idea poco ubicada o fuera del contexto de la consigna planteada en la
actividad.
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Ejemplos de retroalimentacioén en Foro Debate:

Buenas noches:

e alegra ver tanta participacion en el Foro, he estado leyendo sus respuestas y creo que tenemos un punto
comun referente a que es muy dificil fijar reglas concretas de aplicacidn del debido proceso de manera general
para todas las naciones y pueblos indigenas que existen en nuestro Estado precizamente por las diferentas
formas de aplicar justicia que tienen cada una de estas naciones y pueblos; sin embargo, de ello es evidente
también que los limites a todas las jurisdicciones son los derechos humanos. En este sentido, cual seria a su
criterio la manera mas iddnea de entender el debido proceso en la jurisdiccidn indigena originaria campesina?

CIERRE DEL FORO
Buenas tardes a todas y a todos:

He leido cuidadosamente todas sus intervenciones en el Foro y me he percatadoe que se ha generado un debate
interesanta que a su vez ha pemitido un intercambio muy rico de conocimientos y experiencias, por ello, para
cerrar el mismo me voy a valer de sus opiniones para tratar de consensuar criterios y construir un cierre de foro
colectivo.

Empecemos sefialando que la libre determinacidn en el contexto de los pueblos indigenas constituye una forma
de “construccion estatal diferida”, en la que los pueblos indigenas puedan participar en el Estado, en términos
de mutuo acuerdo y justicia, después de muchos afios de aislamiento y exclusidn®, lo que no implica la
asimilacion de los individuos como ciudadanos iguales a los demas, sino “el reconocimiento y la incorporacian
de pueblos diferenciados a la Constitucion del Estado, en términos consensuados”.

Si entendemeos lo anterior coincidiremos con Bolcha cuandoe sefiala que el derecho a la libre determinacion de
los pueblos indigenas es pre-existentente al Estado y por ende al Derecho en si y en ese orden, como refiere
Manci, es a partir precisamente de la libre determinacién de los pueblos indigenas que se debe analizar los
sistemas juridicos de los pueblos indigenas, pues es evidente que el reconocimiente de este derecho se
constituye, como bien sefiala Jaqueline, en uno de los sustentos del caracter plurinacional de nuestro modelo de
Estado, dicho cardcter plurinacional como sefiala Jhonny Torrez, tiene implicaciones en la reestructuracion de la
institucionalidad estatal, la reerganizacion territorial, la democracia intercultural, el pluralismo juridico, la
interculturalidad, entre otras, lo que a su vez conlleva repercusiones en todos los ambitos: institucional, politico,
econamico, territorial, epistemoldgico, juridico, stc.

Precisamente de las repercusiones del caracter plurinacional del Estado en el ambito juridico, surge la
consolidacion de un Constitucionalismo Plurinacional e Intercultural que bajo el paraguas del pluralismo juridico
igualitario rompe la identificacion del Estado-Derecho, superando la concepeion del monismo juridico, como
acertadamente afirma Jhazmany, segun la cual, sélo es Derecho aquel generado por los drganos cldsicos del
Estado, y también la del pluralismo juridico subordinado, que marcé la reforma constitucional de 1994, en la que
si bien se reconocid a las autoridades “naturales” de las comunidades indigenas la facultad de aplicar sus
norma, fue en calidad de resolucidn alternativa de conflictos, y siempre que dichas normas no fueran contrarias
ala Constitucion y la Ley.
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN PROCESOS VIRTUALES

¢ QUE ES LA EVALUACION?

La evaluacion se concibe como el proceso de valoracion de los avances
respecto al proceso de ensefianza y aprendizaje. La evaluacion es un
proceso dindmico, continuo y de diagnéstico, que no se limita a la
verificacién en un momento dado del grado en que los participantes han
adquirido las competencias. A través de la evaluacion es posible abordar
diversos aspectos contemplados en todo el proceso educativo y que son
susceptibles de evaluar, entre otros: los propésitos, los contenidos, las
estrategias de aprendizaje propuestas, los materiales y recursos
implementados para el estudiante, los sistemas de evaluacion
dispuestos en el proceso y el funcionamiento global del curso.

La evaluacién “debe ser algo mas
que un mecanismo de calificacion
del participante” y debe realizarse
durante todo el proceso de
ensefianza y aprendizaje. El
docente debe, conocer los
mecanismos de evaluacion, debe
saber como emplearlos y en qué
circunstancias hacerlo.

La evaluacion desde el enfoque basado en competencias tiene las siguientes caracteristicas:

Ewvaluacion de Competencias

I \

tealizada centrada participan
mediante S
/ en el
| /‘\Estudiantc
. . Docente
Juicio experto Desempefio
1 e Compafieros de
basado en basado en ante clases
| — |
Indicadores Situaciones Situaciones
consensuados simuladas reales
referidos a delos campos ——
_,_-"'/ 1a \_\_‘- __________ - \ : Social E
T Dimencion | '\ Dinension | i Profesional | -~ -%------=5" """
: imensién | | 1mension : o __ ' Investigativo |
| cognoscitiva ' ! actwacional | S
vttt T
' Dimension |
i A ctimadina I

FUENTE: (Tobon Sergio, Rial Antonio, Carretero Miguel Angel, Garcia Juan Antonio. 2006)

Bajo esta ldgica, en los proceso de formacion y especializacion, se ha introducido una herramienta de
evaluacion que permite hacer una valoracion de los desempefios de los estudiantes, que se la ribrica,
toda vez que se considera que la misma es de mucha utilidad, ya que describe lo que se espera en el desempefio
o los productos generados por las y los estudiantes, incluyendo criterios de desempefio explicitamente definidos,
mediante los cuales se valora la ejecucion del estudiante de acuerdo a la actividad o tarea que se evaluara, para
lograr una evaluacion objetiva por parte del docente y contar con una guia de autoevaluacion para el estudiante.

Las rubricas se disefian segun las caracteristicas de la actividad de aprendizaje y las competencias que se

espera lograr con la actividad, por lo que son especificas para cada actividad, como ya se ha explicado
anteriormente.
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INSTRUMENTOS Y HERRAMIENTAS DE EVALUACION

A continuacion se describen algunos instrumentos Utiles para la evaluacion de aprendizajes:

CUESTIONARIOS. Los cuestionarios son una relacion de preguntas con mayor o menor complejidad que el
participante debe contestar en un periodo de tiempo establecido. Los cuestionarios pueden ser de varios tipos
(en funcién de la plataforma en la que se imparta el curso):

e Respuestas Cerradas. Cuando el participante debe elegir entre las opciones que se le facilitan (pruebas
objetivas). Por ejemplo:

o Verdaderolfalso: Los items del cuestionario son una serie de frases. El participante debe decir si
es verdadera o falsa cada una de ellas.

Pregunta 1: Sefialar si es verdadera o falsa la siguiente afirmacion:
La videoconferencia es un recurso muy Util para la ensefianza online ya que esta al alcance de
cualquier persona con un ordenador y una linea telefonica convencional
[ ] FALSA
[ ] VERDADERA
o Elegir la opcién correcta (hasta 5 opciones):
Pregunta 1: ;Cual de estas opciones es falsa?

L1 El conflicto cognitivo es indispensable para adquirir nuevos aprendizajes o modificar los
esquemas que ya poseen.

L] Segun la concepcion constructivista del proceso de ensefianza aprendizaje, el aprendizaje
es un proceso de construccion personal que actua estableciendo relaciones entre los
conocimientos que poseemos y la nueva informacion.

L] El aprendizaje memoristico establece relaciones con los conocimientos y experiencias
previas.

[l El aprendizaje nunca parte de cero.

e Respuestas Abiertas: Es cuando el participante puede escribir su propia respuesta.
Pregunta 1: ; Como definirias el feedback?
Respuesta:

Frecuentemente los docentes utilizan los cuestionarios para desarrollar o evaluar conocimientos. Es un
recurso muy conocido y facil de utilizar para evaluar la adquisicion de conceptos (examenes tipo test), pero
realizar un buen cuestionario que asegure resultados fiables, no es una tarea facil. En su elaboracién hay que
tener en cuenta que deben contemplar los errores conceptuales mas comunes sobre el tema que se esté
trabajando.

Una de sus ventajas es que una vez disefiados se corrigen con facilidad.
En los cuestionarios cerrados, el docente ya conoce de antemano la opcion correcta. En los formularios

abiertos, aunque lo apropiado es corregir sobre las respuestas que envia el participante, el docente puede
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tener preparadas las respuestas “tipo” que le facilitaran el trabajo de correccion y que éste ademas sea mas
objetivo.

El cuestionario es una actividad que tiene mucha acogida en los estudiantes, ya que les permite contrastar la
adquisicion de conocimientos de forma rapida. El estudiante podra comprobar en qué puntos falla y por tanto
en qué temas debe incidir para mejorar su aprendizaje.

Conviene medir el tiempo necesario para que los estudiantes puedan resolver esta actividad, hay que prever
que, en el caso de los cuestionarios mas complejos, necesitan realizar lecturas, reflexionar y, mas tarde,
redactar sus respuestas.

Este tipo de actividad se suele plantear predominantemente a nivel individual.

INTERVENCIONES EN FOROS. Es recomendable evaluar las intervenciones del estudiante, teniendo en
cuenta el grado de pertinencia en las aportaciones, la claridad de ideas, la capacidad de sintesis, las
elaboraciones personales, la originalidad del analisis, entre otros elementos.

El Foro en la educacion a distancia es una herramienta asincronica donde cada estudiante, a partir de una
consigna dada o de preguntas en torno a una tematica, puede aportar sus ideas y analisis, responder a las ideas
de los demés participantes y/o responder a los comentarios que los deméas estudiantes realizan de su propio
aporte.

Es esencial que el docente haga explicito las pautas de evaluacion aun antes del inicio del foro, es decir hacer
referencia a qué se espera de la inversion de los estudiantes. En muchas ocasiones puede ser util establecer
un formato ideal para los mensajes (solicitando una introduccion, un nudo y una conclusién).

Algunos elementos que se podrian evaluar en la participacion de los estudiantes pueden ser:

- Comprension de contenidos tedricos.

- Capacidad de aplicabilidad de la teoria a casos reales.

- Empleo de lenguaje especifico.

- Dudas frecuentes.

- Capacidad de intercambio con pares y tutor.

- Cumplimiento de las normas formales estipuladas por el cuerpo docente.
- Creatividad en la resolucién de las actividades propuestas.

La evaluacion de los foros en particular y la evaluacion en general, debe ser pensada como una parte del proceso
de ensefianza y aprendizaje y en este sentido, en cualquier tipo de evaluacion, debe exponerse con claridad
cuales seran los parametros que se tomaran en cuenta para que el participante conozca en qué aspectos sera
evaluado. Esto debe estar claramente comunicado a los estudiantes a través de las guias del estudiante
y de las rubricas de calificacion de las actividades de aprendizaje.

Es importante apuntar que para la evaluacion de las actividades de aprendizaje es fundamental que el docente
ademas de calificar de acuerdo a la rubrica de la actividad de aprendizaje, pueda hacer conocer al estudiante
de manera clara cuales son las debilidades y fortalezas del trabajo realizado. En las actividades en fase virtual
todas las tareas tienen la posibilidad de realizar esta devolucion en el espacio de retroalimentacion
correspondiente.
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Asimismo, es necesario enfatizar la necesidad de que la evaluacion del estudiante se realice de manera
oportuna inmediatamente concluye la actividad de aprendizaje ya que caso contrario no le permite al estudiante
rectificar las fallas presentadas, porque no tendra los elementos que le permitan conocer su desempefio. Por
eso es importante, la retroalimentacion que hace el docente indicando los errores y las fortalezas de la actividad
de aprendizaje aplicada.

Ejemplo:
Estimada Jhannet:

Si bien la resolucion del caso es correcta y toma en cuenta los parametros indicados, usted no desarrolla todos los
elementos previstos en la consigna, pues Unicamente elabora la resolucién del caso; asi era preciso identificar el problema
juridico y también generar diversas alternativas de respuesta para el planteamiento de la solucién del caso.

Por otro lado, con relacion al cdmputo de los plazos usted indica que estos deben ser asumidos de acuerdo al principio de
favorabilidad pero no cita la jurisprudencia del Tribunal Constitucional Plurinacional sobre el tema, que como usted sabe
es vinculante, asi era preciso sefialar que la SCP217/2017-S3 interpret6 que el computo de plazos procesales no es
aplicable al calculo del transcurso del tiempo de una material privacion de libertad como medida cautelar cuando
exceda el tiempo legal, al igual que tampoco corresponde la aplicaciéon de suspension de plazos procesales durante las
vacaciones del érgano judicial, ya que este aspecto no guarda relacion con el computo del tiempo al que hace
mencion la norma para la cesacion a la detencion preventiva. En concordancia con este entendimiento la SCP
394/2017-S2 afiadié que el computo no puede considerarse como suspendido por efecto de la vacacion colectiva
anual del 6rgano judicial ya que la direccion de la investigacion se halla a cargo del Min. Publico que contintia
realizando sus actividades regularmente y no requiere participacion activa del juzgador, en caso de presentarse algin
acto relacionado a medidas cautelares o lesién de derechos, los juzgados de turno estan encargados de velar por el
desarrollo de dicha etapa, de tal forma que no puede suspenderse el cdmputo del plazo de la cesacion por efecto de las
vacaciones judiciales.

En ese sentido es importante leer bien las consignas para poder tener mejores calificaciones en los trabajos, por cuanto
le reitero la resolucion final del caso es adecuada.

Saludos

A modo de resumir la evaluacion y seguimiento que se debe realizar, se presenta el procedimiento aplicado
por la Unidad de Formacion.
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5. FLUJOGRAMA

FLUJOFRAMA RESPONSABLE

DOCUMENTOS

( INICIO )

k1

INTERACCION DOCENTE
ESTUDIANTE

Pedagoga
Encargo de Sistemas

Pedagoga

Encargado de Sistemas
Docentes Responsables de
Coordinacion

W

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
DE APRENDIZAJE

Jefe de Unidad de Formacion
EVALUACION OPORTUNADELAS || Pedagoga

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE || Docente / Docente Responsable

\L de Coordinacion
GENERACION DE LAS PLAMILLAS Jefe de la Unidad de Formacion
DE CALIFICACIONES Docente Responsable de
\L Coordinacion
MIVELES DE DESEMPENO DE Ei:ﬁfeg;es onsable de
ESTUDIAMNTES e hesp
Coordinacion
\L Consejo Académico
APLICACION DE AJUSTES Y Conseio Académico
RECOMENDACIONES Jefe dé la Unidad de Formacion
ACADEMICAS
FIM

Reportes Foro de
consultas plataforma

Repaorte de trabajos en
plataforma

Reparte de evaluaciones

realizadas en plataforma

Flanillas de evaluacion.

Informe

Comunicacion Interna
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VERIFICACION DE LA SATISFACCION DEL USUARIO.

De acuerdo a los requerimientos del Sistema de Gestion de Calidad \‘
implementado en la Unidad de Formacion y la necesidad de conocer si

nuestros usuarios en la formacion recibieron el servicio que esperaban,

es necesario recoger informacion respecto al nivel de satisfaccion de los ‘ 2
usuarios, ya sea a través de encuestas en linea, de buzon de - 7
sugerencias u otro mecanismo que se vea conveniente. &>

Es necesario poder analizar y acoger las sugerencias, observaciones y <> -

. . . . e ’ e
requerimientos que permitan mejorar el servicio que se presta, ademas =~ @
de saber la valoracion que se le asigna. < A

En ese sentido, es importante que, concluida cada actividad ya sea curso 0 modulo, se pueda recoger estos
criterios de los usuarios y se realice un informe sobre este aspecto, pero, sobre todo, una vez se obtenga esta
informacidn, se puedan tomar decisiones correctivas o de mejora segun sea necesario.

Esta tarea no debe ser tomada como un mero tramite de cumplimiento sino como una etapa clave que nos

permite mejorar el servicio de formacién y capacitacion, por lo se debe prestar atencién a lo manifestado por
nuestros estudiantes.
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SISTEMA DE EVALUACION DE LOS CURSOS DE FORMACION
Y ESPECIALIZACION EN EL AREA ORDINARIA Y
AGROAMBIENTAL

Este componente describe la forma para valorar tanto el nivel del logro de las competencias esperadas en el
estudiante, como el desarrollo del mddulo o actividad académica; comprende la descripcion de los tipos de
evaluacion a ser aplicados, las actividades de evaluacion, asi como los criterios y parametros de evaluacion.

En un nivel general se puede afirmar que hay dos grandes tipos de evaluacion:

a. Sobre el estudiante, para verificar y conocer los avances producidos como efectos del proceso de
formativo.

b. Sobre el sistema, a fin de identificar virtudes y desaciertos, orientado a la mejora permanente de la
propuesta y gestion formativa que desarrolla la Escuela de Jueces.

Dentro del primer tipo, basicamente pueden establecerse dos tipos de evaluacion, segun la modalidad de
aplicacién definida: la autoevaluacion y la heteroevaluacion.

a.1. La autoevaluacion se constituye en una herramienta formativa fundamental y puede tomar la forma de:

- Revision Automatica. Importa la calificacion automatica e instantanea por el Sistema. 0 en su caso
cuando la o el estudiante cuenta con las respuestas. En el supuesto de la evaluacion automatica y
dependiendo de la programacion en Plataforma, puede disponerse de instancias de autoevaluacién de
menor 0 mayor complejidad entre las que figuran: seleccionar o marcar la respuesta correcta, completar
espacios en blanco, unir elementos de distintas columnas y ejercicios de seleccion multiple, entre otros.
En todos los casos la o el docente debe ser muy cuidadoso con el enunciado de las preguntas y la
precision de las respuestas, no dando lugar a la ambigliedad, oscuridad o duda.

- Revision Asistida. La o el estudiante responde la pregunta en lenguaje formal, conforme a los criterios
de evaluacion establecidos. Al terminar de responder, la o el docente le brinda las respuestas ideales
conforme a los criterios de evaluacion establecidos, a fin de que la o el estudiante pueda autoevaluarse.

a.2. La heteroevaluacion, es decir, la evaluacion de una persona a otra, consiste en la evaluacién que realiza
una persona de algun aspecto de otra persona: su trabajo, su actitud, su rendimiento, etc. Es la evaluacion que
habitualmente lleva a cabo el docente de los estudiantes, incentiva e incrementa la interaccion en funcién de la
construccion del aprendizaje.

La o el docente evalUa a las y los estudiantes a partir de ciertos estandares de idoneidad, los cuales deben
hacerse explicitos de antemano. Es fundamental que las y los estudiantes conozcan los criterios con los que
sera evaluada su participacion en el curso, de manera que cada persona pueda verificar si su accionar
corresponde a una evaluacion positiva.

A nivel de los Cursos de Formacion y Especializacion Judicial, la calificacion del aprendizaje es acumulativa, lo
cual implica que cada las actividades de aprendizaje tenga importancia y corresponda a un valor sobre el total
de la calificacién asignada al Curso (100 puntos).

Conforme al Reglamento Especifico de la Unidad de Formacién y Especializacion de la Escuela de Jueces del
Estado, cada una de las Fases que integran el Curso es evaluada de acuerdo al siguiente detalle.
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Fase Total de puntaje Observaciones
asignado por fase
Teorico — Practica 50 Puntos - Integra todos los Médulos inherentes a dicha, con

excepcion del Modulo 0.
- Integra a actividades virtuales y presenciales.
- Todas las actividades de aprendizaje son evaluadas.

Practica Judicial 30 puntos - Integratodas las rotaciones realizadas en dicha Fase.
- Todas las actividades de aprendizaje son evaluadas.
Evaluacion final 20 puntos - La Evaluacion Final se traduce en un Practica de

naturaleza compleja.
- Se evallia conforme a criterios preestablecidos.

En ese sentido, en la Fase Tedrico - Practica cada uno de los Mddulos y Actividades de Aprendizaje que la
integran, en funcién a la importancia en contenido y tiempo, tienen una asignacion de puntaje que al final de
dicha fase sera sumada. Similar criterio se aplica con relacién a la Fase de Practica Judicial, en la que las
distintas rotaciones son evaluadas y al final se suman para asignar el puntaje definitivo por dicha Fase.

Para acceder a la Evaluacién Final, la o el estudiante debera alcanzar un minimo de calificacidn de cincuenta y
uno (51) puntos sobre cien (100) puntos después de haber culminado las Fases de Formacion Tedrico-Practica
y de Practica Judicial.

La Fase de Evaluacion Final es individual y altamente practica. Consiste en la Presentacion Escrita y Defensa
Oral, ante un Tribunal Examinador, de una Resolucion Judicial debidamente fundamentada con base en el
analisis de un caso real reflejado en un expediente judicial.

Para la recepcion de la evaluacion final se incluye la figura del oponente la cual sera ejercida por una de las
juezas o uno de los jueces tutores (de la Fase de Practica Judicial) cuya funcion es la de valorar la calidad de
la resolucion judicial presentada, con base a criterios establecidos previamente.

La calificacién minima de aprobacion de los Cursos de Formacion y Especializacion Judicial tanto del Area
Ordinaria como Agroambiental, es de setenta y uno sobre cien puntos (71/100), que resultara de la sumatoria
acumulada de las calificaciones finales obtenidas en los médulos desarrollados en la fase tedrico — practica, de
las rotaciones realizadas en la fase de practica judicial y de la fase de evaluacion final.

Si la calificacion lograda por la o el estudiante no alcanzara la nota minima de aprobacién, significara la
reprobacion del Curso de Formacion y Especializacion Judicial en, sin lugar a segunda instancia, salvo el
procedimiento de impugnacidn con relacion a la Fase de Evaluacion Final, previsto en el Reglamento Especifico
de la Unidad de Formacion y Especializacion.

Sobre la evaluacién del proceso educativo como tal, a la conclusion de cada médulo en la Fase Tedrico-Practica,
se aplicara una encuesta de evaluacion del desempefio docente, segun sea el caso y de las caracteristicas del
proceso de ensefianza que permitan realizar ajustes para mejorar el proceso de formacion.

Asimismo, a la conclusién de todo el Curso se realizara una Evaluacién General de todas las Fases del Proceso
de Formacién Judicial, a fin de realizar las acciones correctivas y de mejoramiento para futuras convocatorias.
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UNIDAD DIDACTICA 4:
ETICA EN EL EJERCICIO DE LA DOCENCIA

Integrar la ética a nuestras vidas no deberia ser motivo de asombro, ya que debe ser algo con lo que debemos
convivir diariamente, pero al parecer es un tema muy serio y algo complicado en nuestra realidad, puesto que
en ocasiones la ética solo se utiliza como un simple maquillaje en nuestras acciones.

Depende de cada persona el establecer un entorno ético en sus diferentes contextos, con la familia, amigos,
colegas y estudiantes. Para tal mision, se debe emprender una serie de acciones y actitudes, cuyo objetivo sea
el despertar las reflexiones que fomenten la cultura ética en todos.

La Etica subyace en todo quehacer humano y en consecuencia en todas las profesiones, independientemente
sean intelectuales o manuales. Los criterios éticos-sociales que fundamentan la practica laboral son objeto de
preocupacion de la ética profesional, la cual esta en estrecha unién con la moral personal.

"Quien realiza una profesion en intima relacion con su personalidad total cumple, naturalmente, con los
requerimientos éticos que tal profesion impone, porque en esa conducta ética la profesion adquiere su verdadero
ambito y prestigio y el profesional no querra, con una conducta inmoral desde el punto de vista del oficio, hacerla
desmerecer ante el concepto publico" (Prieto Figueroa, 1.984, p. 150).

En el caso del docente, su integridad ético-moral y el significado de su labor social han sido inquietudes
abordadas desde su antigliedad. Al maestro se le atribuia "el destino del Estado", por lo tanto, estaba en juego
el temple politico y la moral de la nueva generacion.

Sabido es que las grandes reglas morales rigen las acciones de la
formacion, lo mismo que toda actividad humana y ello tanto mas
imperiosamente cuanto dichas acciones tienen por objeto llegar a otros
hombres. Sin pretender codificar reglas de manejo tan delicado como
las de la ética. A continuacion, se resumen algunos principios basicos
(morales) de formacion que se desprenden de las declaraciones de los

Lo fundamental, mas que ofrecer
“recetas” por lo demas imposible
en el terreno ético, es despertar
conciencia acerca del sentido de
la ética en la profesion docente.

especialistas.

PRINCIPIO DE COMPETENCIA: Sélo se emprendera la tarea de formar otros hombres si se posee experiencia
y conocimiento suficientes. No sélo de la ciencia, disciplina o0 area que se va a impartir, sino de las técnicas
pedagogicas requeridas para hacerlo.

T —— = PRINCIPIO DE RESPETO: No debe gonsiderarse nunca al hombre Que se
LO IMPORTANTE PARA CONVIVIR con| ha de formar como un medio o un instrumento; en lugar de suministrar
Lgusc? NO cn?e%guﬁgo Ms@ opiniones hechas ya trazadas, se debe facilitar a los individuos una vision

LR completa y objetiva de la situacién con un método de razonamiento de
forma que les permita al final de proceso educativo, escoger libremente sus
ideas o actitudes, es decir asumir una posicién propia. Este principio
también comprende, el hecho de mantener el respeto a las caracteristicas
particulares de cada individuo sin distincion de raza, género, condicién

social, idioma, entre otros, debiendo mantener un trato igualitario y digno.
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PRINCIPIO DE LEALTAD: No actuar nunca a espaldas de los individuos (estudiantes, colegas). No comunicar
a nadie ni utilizar para otros fines las informaciones obtenidas sobre el personal formado, con ocasion de su
formacion.

PRINCIPIO DE OBJETIVIDAD: Considerando la responsabilidad que implica la evaluacién de los estudiantes
en un proceso de formacion o de capacitacion, mas aun en el caso de Juezas y Jueces, es importante que el
docente realice la evaluacion de los mismos aplicando el principio de objetividad de manera que se cumplan los
criterios y parametros de evaluacion segun el resultado real del estudiante en la tarea valorada y que las
calificaciones reflejen de la manera mas veraz posible las competencias alcanzadas.

PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD: Este principio debe estar presente en todo momento de la actuacion
docente, en la medida que las funciones asignadas con este rol implican una serie de responsabilidades que
deben ser asumidas con seriedad y compromiso, no sélo con los estudiantes sino con la entidad académica y
por ende con la sociedad que espera cierta calidad de profesional. Este principio, se reflejaré en el cumplimiento
oportuno de las responsabilidades asignadas al docente a lo largo de la actividad académica a su cargo.
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PRINCIPALES RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS
DOCENTES

MARCO NORMATIVO

Para comprender de manera cabal, |a labor que debe cumplir el Plantel Docente es necesario partir del analisis
normativo institucional, de manera que permita tener pleno conocimiento de las funciones establecidas y lo que
cada una implica para el cumplimiento efectivo de su rol. Al respecto es necesario referir el articulo 47 del
Reglamento General de la Escuela de Jueces del Estado.

Articulo 47 (Plantel docente).

2. Podran ejercer la docencia las y los vocales, juezas, jueces, personal de apoyo jurisdiccional y personal
administrativo en ejercicio del Organo Judicial, asi como otros profesionales ajenos al Organo Judicial, que
en razén a su formacion profesional o especialidad sean requeridos. En el caso que los docentes sean
servidoras y servidores judiciales, debera tramitarse la correspondiente declaratoria en comision a efectos
de la suplencia respectiva, en tanto para el caso de los docentes externos, se gestionara
administrativamente el correspondiente contrato personal de servicio docente y la remuneracion pertinente.

3. Laseleccion y contratacion del plantel docente se realizaré de néminas emergentes de un previo concurso
de méritos y defensa de propuesta de formacidn y especializacion y de capacitacion, tomando en cuenta
los principios de imparcialidad e idoneidad;

4. Para el proceso de seleccion del plantel docente se formara una comisién evaluadora, conformada por la
Direcciéon General y las dos Jefaturas, que se encargaran de evaluar las propuestas de formacion y
especializacion y de capacitacion, metodologia y contenidos a desarrollar, en funcion a los objetivos
propuestos en los planes académicos.

5. Los docentes, facilitadores, tutores, conferencistas o ponentes de planta, contratados, eventuales o por
modulos serén seleccionados de acuerdo a los términos de referencia a emitirse en las convocatorias
correspondientes. En caso de no ser seleccionados mediante convocatoria podran ser invitados por la
Directora o Director General de la Escuela de Jueces del Estado;

6. La comisidén de evaluacion examinara las postulaciones presentadas sobre la base de parametros de
evaluacién definidos con anterioridad, garantizando asi la transparencia del proceso;

7. La Direccion General, de acuerdo al informe de la comision evaluadora, designara al plantel docente...

Articulo 48 (Funciones). El plantel docente tendra las siguientes funciones:

1. Impartir la ensefianza teorica y practica que les sea encomendada con arreglo a os planes de formacion y
especializacion y de capacitacion;

2. Evaluar el aprovechamiento y rendimiento de las y los estudiantes de los procesos de formacion y
especializacion, asi como de los que hubiesen participado en actividades de capacitacion;

3. Informar detalladamente sobre el desarrollo y resultados de las actividades a la Directora o Director General,
a través de la Jefa o Jefe de Formacion y Especializacion o de Capacitacion, segun corresponda;

4. Preparar los materiales de estudio y bibliogréaficos digitales y/o fisicos a ser empleados en los procesos
académicos a impartirse, los cuales seran sometidos a evaluacion pedagogica y aprobacion por parte de la
instancia pertinente;

5. Otros sefialados en los reglamentos especificos.
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REGLAMENTO ESPECIFICO DE LA UNIDAD DE FORMACION Y ESPECIALIZACION

Articulo 23 (Comision de elaboracion del Examen de Admision)

I. La Comision de Elaboracion del Examen de Admision, estara conformada por seis (6) personas seleccionadas del
plantel docente en procesos de Formacion y Especializacion, tomando en cuenta las areas de especializacion
requeridas y se encargara de elaborar el banco de preguntas a ser sorteadas para el Examen de Admisién.

Articulo 55 (Del Plante Docente)

Il. Para los fines del Curso de Formacion y Especializacion Judicial, se reconocen las siguientes clases de
docentes:

a) Docentes internos, son servidoras o servidores publicos dependientes de Tribunales y Entidades que
conforman el Organo Judicial, que en razon a su formacion profesional, especialidad y/o experiencia son
requeridos por la Escuela de Jueces del Estado para el ejercicio de la docencia en el Curso de Formacion
y Especializacion Judicial.

b) Docentes externos, son profesionales ajenos al Organo Judicial, que en razén a su formacion profesional,
especialidad y/o experiencia, son contratados por la Escuela de Jueces del Estado, para el ejercicio de la
docencia en el Curso de Formacion y Especializacion Judicial, a cuyo efecto se gestionara
administrativamente el correspondiente contrato personal de servicio docente, en el que se contemplara la
remuneracion pertinente.

lll. A efectos de contar con la participacion de docentes externos, la Escuela de Jueces del Estado podra
suscribir acuerdos con otras instituciones o entidades publicas o privadas, a efectos de la Declaratoria en
Comision de profesionales, que en razon a su formacion profesional, especialidad y/o experiencia, sean
necesarios para el ejercicio de la docencia en el Curso de Formacion y Especializacion Judicial.

IV. En su caso, la Escuela de Jueces del Estado, podré gestionar ante las entidades de la cooperacion
internacional, la facilitacién de profesionales nacionales o extranjeros, que en razén a su formacion profesional,
especialidad y/o experiencia sean necesarios para el ejercicio de la docencia en el Curso de Formacién y
Especializacion Judicial

Articulo 57. (Funciones de las o los Docentes)

Todas las y los Docentes del Curso de Formacion y Especializacidn Judicial, ademas de las funciones previstas
en el Reglamento General de la Escuela de Jueces del Estado, tendran las siguientes funciones:

a) Planificar cuando sea requerido, las actividades de aprendizaje a ser desarrolladas en el Mddulo de
Aprendizaje de manera coherente con lo establecido en el Plan Curricular y en coordinacién con el personal
académico de la Unidad de Formacién y Especializacion.

b) Elaborar, cuando sea requerido, los materiales de estudio digitales y/o fisicos a ser empleados en el Curso,
en coordinacion del personal académico de la Unidad de Formacion y Especializacion.

c) Dirigir y desarrollar el proceso de ensefianza del Mddulo de Aprendizaje que le sea asignado de acuerdo al
Plan Curricular, en coordinacién con el personal académico de la Unidad de Formacién y Especializacion.

d) Evaluar el rendimiento académico de las y los estudiantes en el Modulo Aprendizaje asignado, de acuerdo a
los criterios de evaluacion establecidos.

e) Realizar la retroalimentacion individual y/o grupal a las y los estudiantes con relacion al desarrollo de las
actividades académicas ejecutadas durante su docencia.
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f) Realizar informes académicos que sean requeridos con relacion al desarrollo del Médulo de Aprendizaje a su
cargo u otros inherentes al proceso de formacion.

g) Reportar la informacién académica y administrativa requerida, de acuerdo a los instrumentos y formatos
pedagagicos y administrativos establecidos al efecto.

h) Conocer y resolver las impugnaciones presentadas por las y los estudiantes con relacion a las calificaciones
asignadas.

Articulo 58.- (Responsabilidades de los Docentes).

Las y los Docentes del Curso de Formacion y Especializacién, sean internos o externos, tendran las
responsabilidades minimas siguientes:

a) Cumplir su labor docente, sujetandose a horarios y cronogramas establecidos y otros en el marco de sus
atribuciones.

b) Dedicarse de manera exclusiva a la docencia, en el marco del periodo de la declaratoria en comision o del
contrato suscrito, segun corresponda.

c¢) Respetaralas y los estudiantes del Curso de Formacion y Especializacion Judicial, alas y los demés docentes
y al personal de la Escuela de Jueces del Estado, erradicando practicas discriminatorias y de acoso sexual.

Otro aspecto importante a conocer por los docentes es las impugnaciones de calificaciones. Al respecto el
Reglamento Especifico de la Unidad de Formacion sefala:

Articulo 70.- (Impugnacion de Calificaciones)

Durante el desarrollo del Curso de Formacién y Especializacion Judicial, los estudiantes tienen derecho a
impugnar sus calificaciones obtenidas en la fase teédrico - practica, en la fase de préactica judicial y en la
evaluacion final, debiendo observar las siguientes reglas:

I.  Enlafase tedrico practica:

a. De existir disconformidad con la calificacion obtenida y dentro del plazo de veinticuatro (24) horas de
publicada la calificacién, la o el estudiante podra impugnar la calificacién obtenida ante la Jefa o el Jefe de la
Unidad de Formacion y Especializacion. Esta solicitud debe ser fundamentada y realizada en forma escrita a la
direccién de correo electrénico de gestidn académica asignada al efecto. Si la impugnacion se presentara fuera
del plazo previsto, sera rechazada sin lugar a reclamo posterior alguno, salvo motivo de fuerza mayor,
debidamente justificado.

b. La impugnacion presentada sera remitida a la o el docente respectivo, quien en el plazo de setenta y dos
(72) horas, debera presentar informe académico fundamentado en forma escrita a la direccién de correo
electrénico de gestion académica.

c. En el caso que el informe determine la modificacion de la calificacién de la o el estudiante, la Jefa o el Jefe
de la Unidad de Formacion y Especializacién, instruiré la modificacién de la misma. En el supuesto que la o el
docente se ratifique en la calificacién originalmente asignada, la misma tendra la calidad de definitiva, no
admitiéndose recurso ulterior. En ambos casos, la solicitud, el informe docente y la instruccién que corresponda,
seran impresos para efectos de archivo.

d. La Jefa o el Jefe de la Unidad de Formacién y Especializacion notificara con el resultado de la impugnacion
ala o el impugnante.
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UNIDAD DIDACTICA 5:
LA COMUNICACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

¢ QUE ES LA COMUNICACION? B o
EMISOR et mensaje = RECEPTOR |
El término comunicacion pri I latin communicart
érmino comunicacion procede de atin communicare que ® o~

significa “hacer a otro participe de lo que uno tiene”.

La comunicacion es la accion de comunicar o comunicarse, se e
entiende como el proceso por el que se trasmite y recibe una

informacioén. Todo ser humano y animal tiene la capacidad de

comunicarse con los demas.

LA COMUNICACION

Para que un proceso de comunicaciéon se lleve a cabo, es indispensable la presencia de seis
elementos: un emisor; es decir, alguien que trasmita la informacién; un receptor, alguien a quien vaya dirigida
la informacién y que la reciba; un contacto por medio de un canal de comunicacién, que puede ser muy
variado: el aire por el que circulan la sondas sonoras, el papel que sirve de soporte a la comunicacion escrita,
la voz, etc.

Asimismo, que exista una informaciéon o mensaje a transmitir; un codigo o sistema de signos comdn al
receptor y al emisor, donde el mensaje va cifrado, los signos pueden ser no linglisticos (simbolos, sefiales e
iconos) y linguisticos (escrituras, sonidos, concepto asociado, sentido, etc.); y por ultimo, que el mensaje tenga
un referente o realidad, al cual alude mediante el cédigo.

Sin embargo, para que exista una comunicacién debe darse, cuando menos otras dos condiciones, tales
como: que el canal funcione adecuadamente y no exista ruido. Este Ultimo se entiende como toda
perturbacion que afecte la transmision del mensaje, sea de caracter auditivo o de cualquier otro tipo. Las
interferencias en el medio, la distraccion del receptor, los errores lingiiisticos son algunos factores que
constituyen al ruido.

Se tiene también que el receptor conozca el cédigo en el que se cifra el mensaje, si desconoce el
determinado cddigo, pues ya no se tendria el significado del mensaje, y hace imposible la comunicacién.

La comunicacion como valor social, es |la base de la autoafirmacion personal y grupal, ya que a través
de ella intercambiamos opiniones y sentimientos con otras personas. Aprender a comunicarse es
fundamental para el desarrollo de nuestra personalidad. Por eso, ante todo, una conversacion debe estar
rodeada de sinceridad y honestidad.

A través de la palabra comunicamos pensamientos y sentimientos y se establecen relaciones personales con
familiares, amigos, en la escuela, en el trabajo, y en la comunidad. Por lo tanto, cada dia debemos
esmerarnos mas por lograr perfeccion en las habilidades de comunicacion: hablar, escuchar, escribir y
leer.
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Bajo estos criterios, se considera que uno de los aspectos importantes en la labor docente es lograr una
adecuada comunicacion con las y los estudiantes, de manera que el mensaje que se quiere hacer llegar a los
mismos para su aprendizaje, llegue a éstos sin ruidos ni dificultades.

El docente debe recordar que la comunicacion es fundamental para el
proceso de ensefianza y aprendizaje al constituirse la via para compartir
ideas y sentimientos con el estudiante. De tal manera que si no se
expresa y no escucha de manera efectiva, cualquier estrategia de
ensefianza — aprendizaje que utilice, estara condenada al fracaso.

COMUNICACION

En lo que se refiere a la dinamica del proceso de ensefianza y
aprendizaje, una de las principales habilidades que el docente debe desarrollar es la de comunicarse con
efectividad. Ser sensible a los sentimientos de su grupo, empatico con sus intereses y temores, atento para
solucionar las dudas y sobre todo inspirar confianza para que el grupo pueda plantear todas sus dudas y
expectativas permitira generar un adecuado proceso de aprendizaje.

Para que la comunicacion sea efectiva, debe ser bilateral, debe existir un mensaje de ida y vuelta, es decir debe
existir retroalimentacion.

El componente de retroalimentacion fue abordado en la Unidad Didactica 3.

Curso Inductivo a la funcion docente en el proceso de formacion y especializacion judicial en Bolivia Péagina 61 de 61



